
 De plus en plus d’hôtes

 La commodité sur tous les plans

 McDonald’s® Suisse

Faits et chiffres

1er restaurant:
Genève Mont-Blanc
04.11.1976

170ème restaurant:
Affoltern MyStop
16.05.2020

88% 
des restaurants
gérés par des
franchisés

2018 total:
104.8 mio. d’hôtes

Près de
 300 000
hôtes par jour

+3.4% vs 2018

Service à table
dans 82% des 
restaurants

McDrive 
sur 50%  

des sites

Bornes pour 
passer commande en 
toute simplicité

McDelivery 
Déjà 88 restaurants

 dotés d’un service de 
livraison; élargissement 

de l’offre prévu

McCafé 
dans chaque  

restaurant

App
1.8 mio. de téléchargements; 
bons personnalisés et 
gamification

2019 total:
 108.5
mio. d’hôtes



84%

92%

CO
2

2019

2009

Nouveau gobelet McFlurry:
plus de couvercle 

en plastique

d’émissions CO2

par Big Mac suisse 
(2019 vs 2009)

Chaque restaurant parraine
au moins 1 jeune athlète 

de sa région

 

7 Maisons des Parents  
Depuis 1994, un chez-soi  

temporaire pour 21 000 familles  
d’enfants malades dans les 
Maisons Ronald McDonald 

à côté des hôpitaux

Collaborateurs fiers de travailler  
chez McDonald’s Suisse: 

Crew

Gérants

8 000
collaboratrices 
et collaborateurs

de femmes dans la  
gestion des restaurants

Dont 

89%
achetés auprès de
fournisseurs suisses

Volume d’achats de produits 
alimentaires en 2019: 

CHF 179 mio. 

État juin 2020

-45%-42tonnes de 
plastique

jeunes sportifs 
soutenus

Faits et chiffres

 Un des principaux employeurs de Suisse 

500 
emplois supplémentaires 
créés grâce à un nouveau 

concept d’hospitalité

20%  
des managers de restaurant 
issus des propres rangs

48%

Environ
 8 700
agriculteurs suisses
fournissent
des ingrédients

 Ancré en Suisse  Apporter sa contribution à la société

175

+18%  
vs 2009


