Faits et
chiffres 2022

McDonald’s Suisse

175¢ restaurant:

Romanshorn
15.12.2022

1°' restaurant:
Genéve Mont-Blanc
20.10.1976

App avec Order&Pay

bons personnalisés et
possibilité de commande ainsi
que paiement via l'app;

3,8 millions de téléchargements

. Rendre
McDelivery 7 la vie des hotes

plus de 100 restaurants
encore plus

avec service de livraison  McDelivery.
L]
facile

McDrive ‘
dans un site sur deux ‘0

~4
MeCafe.

MccCafé disponible dans
chaque restaurant

Un des principaux
employeurs de Suisse

2 O

600

postes supplémentaires
créés en 2022

8 500

collaborateur-rice-s

52%

de femmes au sein
du management des
restaurants

90%

des restaurants gérés
par des franchisé-e-s
indépendants

&
5a7
nouveaux restaurants
par an

Programme de fidélité
carte de fidélité incluse dans
l'app; a chaque commande,
5 points de fidélité par franc

. Service a table
dans tous les restaurants
avec une zone d’accueil
des hotes

N

= Bornes pourles
commandes sans
contact

Collaborateur-rice-s qui recom-
mandent McDonald’s Suisse
comme un trés bon lieu de travail

Gérants @
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34 places
d’apprentissage
D.es emballages s en 2022
moins nombreux et it 39 places d’apprentissage
plus durables supplémentaires prévues pour
200t eiatn 2023 aupres des 46 franchisé-e-s.
i mo'ncs)rl]’gr‘?s a:S%adSé'.glgeso ¥ m Objectif pour 2025: proposer 100 places
2 : ball P d’ gelin - d’'apprentissage de spécialiste en
es::;:a?tc?rgmjeei pgsiee';wce restauration de systeme CFC
Objectif pour 2025: max. 2% |
de plastique

/ / 176 jeunes

% / athletes soutenus
\ / grace a un parrainage de
Objectif pour 2025:
—
—

I'Aide sportive.
Ensemble, '
tous les restaurants
falsons Ia continuent de soutenir

|- un jeune athlete

difference
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69% de la viande

de boeuf N\

|| | 182 000
d’gnir‘rlaux avec sortie nuitées
réguliere en plein air. : i
Objectif pour 2025: 75% de familles d’enfants malades dans
de la viande de boeuf certifiée 57% des kilometres 6 Malsops.ltapgaldhl\{\c.[zonald a
avec cette norme élevée de proximite ges hopitaux.
protection animale de transport Objectif pour 2025 et au-dela:
des marchandises McDonald’s soutenir sur le plan financier et
sont effectués en train. au niveau de la communication la
Objectif pour 2025: transport fondation indépendante, afin de
neutre en COzde 70% des favoriser sa mission et son expansion
marchandises vers les restaurants
Ancréen
Suisse
Environ Dont
Volume d’achat de produit o
alimentaires en 2022: 7 /o
agriculteur-trice-s 2 2 0 achetés aupres de
suisses fournissent CHF millions partenaires suisses

les ingrédients



