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Condizioni di partecipazione Concorso app McDonald's 

McDonald's Suisse Restaurants Sàrl, Crissier, ("McDonald's") organizza due concorsi sull'app 
McDonald's dal 1° marzo 2023 (dalle 11:00 ora svizzera) al 31 marzo 2023 (alle 23:59 ora svizzera) - il 
concorso con esperienza di gioco "Get M All – The Golden Island" e il concorso myMcDonald's 
"programma fedeltà" (entrambi insieme "Concorso"). I partecipanti possono vincere un premio al giorno 
rispettivamente alla settimana e inoltre partecipare alla distribuzione dei premi per i migliori punteggi 
(premi principali) di "Get M All".  

I premi saranno forniti direttamente da McDonald's o da un partner collaborativo ("Partner"). 

Partecipando confermi di accettare i termini e le condizioni di McDonald's e l'informativa sulla privacy. Ti 
invitiamo a leggere tutti i termini e le condizioni applicabili ai premi, in particolare quelli dei Partner elencati 
in seguito. 

1. Requisiti di partecipazione  

Il Concorso è aperto ai residenti in Svizzera o nel Principato del Liechtenstein che hanno compiuto 16 
anni. McDonald's si riserva il diritto di verificare l'ammissibilità attraverso i documenti necessari e le 
dichiarazioni di consenso dei rappresentanti legali. I dipendenti di McDonald's e i loro partner sono esclusi 
dal Concorso. 

Per partecipare al Concorso e avere la possibilità di vincere, ogni partecipante deve scaricare l'app 
McDonald's Svizzera dall'App Store o da Google Play e registrarsi nell'app. Per ogni partecipante verrà 
preso in considerazione un solo account utente. 

Si precisa, che la Apple Inc. e il Google Play Store non sono né sponsor e né coinvolti in alcun modo in 
questo Concorso. 

2. Meccanismo del Concorso 

Partecipare al Concorso di gioco tramite "Get M All – The Golden Island" permette ai partecipanti di 
vincere premi giornalieri e la possibilità di vincere uno dei premi principali per i migliori punteggi alla fine 
del Concorso.  

Inoltre, gli utenti del programma fedeltà hanno la possibilità di vincere premi settimanali tramite una 
transazione su myMcDonald's. 

Get M All – The Golden Island  

I partecipanti hanno la possibilità di vincere al massimo un premio giornaliero al giorno. Per poter vincere 
un premio, i partecipanti devono aver giocato almeno una partita e registrare il proprio nome da giocatore. 
McDonald's si riserva, direttamente o tramite una società affiliata, il diritto di modificare manualmente il 
nome del giocatore se ciò dovesse apparire offensivo per i buoni costumi. I premi saranno distribuiti in 
modo casuale e non sono quindi legati ad alcun risultato o profilo del giocatore. Durante il giorno un 
giocatore può ripetere il gioco tutte le volte che vuole, ad esempio per migliorare il suo punteggio, 
nonostante questo non gli sarà concessa una seconda possibilità di vincita in quel giorno. Può invece 
partecipare di nuovo il giorno successivo per una nuova possibilità di vincita d'un altro premio giornaliero. 
I premi giornalieri possono essere consultati direttamente in myMcDonald's (buoni per prodotti gratuiti) o 
inviati per e-mail (buoni Rakuten).  

Tutti i partecipanti riceveranno automaticamente l'opportunità di vincere un premio principale per i migliori 
punteggi alla fine del Concorso. I vincitori dei premi principali saranno determinati in base ai migliori 
punteggi della classifica. La classifica può essere visualizzata da tutti i partecipanti in qualsiasi momento. 
I partecipanti possono raccogliere punti fino alle 23:59 del 31 marzo 2023. Al termine del Concorso, la 
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classifica sarà valutata e i premi saranno distribuiti in base alla classifica finale. Se più partecipanti hanno 
raggiunto lo stesso numero di punti, il vincitore sarà colui che ha raggiunto il punteggio per primo. Se i 
partecipanti hanno raggiunto lo stesso punteggio nello stesso momento, il piazzamento sarà deciso 
tramite sorteggio. 

L'uso di software di iscrizione automatica o di qualsiasi mezzo meccanico, elettronico o di altro tipo che 
consenta a un partecipante di iscriversi ripetutamente e automaticamente o di influenzare il suo punteggio 
è vietato e renderà non valido l'intero punteggio raggiunto del partecipante squalificandolo quindi dal 
Concorso. 

Transazione fedeltà myMcDonald's 

Tramite l'utilizzo del programma fedeltà myMcDonald's nell'app (raccogliendo o riscuotendo punti) i 
partecipanti parteciperanno automaticamente all'estrazione dei premi settimanali delle transazioni fedeltà. 
Durante un determinato giorno un partecipante ha una sola possibilità di vincita per i premi settimanali, 
indipendentemente dal numero di prodotti e di transazioni effettuate tramite myMcDonald's. 

I vincitori delle singole settimane di promozione saranno estratti a sorte. 

3. Elaborazione dei premi 

Al fine di elaborare il premio, McDonald's richiede che i dati di contatto personali o i dettagli dei vincitori 
siano condivisi con i suoi Partner. Inoltre, i Partner di McDonald's possono richiedere ai partecipanti di 
fornire loro dati personali per verificare l'idoneità al premio. I partecipanti devono informarsi sui principi 
generali del trattamento di dati personali dei Partner. McDonald's non si assume alcuna responsabilità 
per il trattamento di dati personali da parte dei Partner. I vincitori saranno informati del loro premio tramite 
e-mail dopo l'estrazione e/o la valutazione della classifica o immediatamente nell'app (premi giornalieri). 
In caso di notifica tramite e-mail, al vincitore verrà richiesto di fornire dei dati precisi a McDonald's e/o ai 
suoi Partner. Il vincitore avrà sei giorni di tempo per inviare i dati richiesti. Se il vincitore non risponderà 
entro sei giorni, McDonald's invierà un promemoria. Il vincitore avrà quindi altri sei giorni di tempo dal 
ricevimento dell'e-mail di sollecito per rispondere a McDonald's. Scaduta questa proroga, il vincitore 
perderà il suo diritto al premio, il quale sarà inoltre annullato da McDonald's. Il vincitore è responsabile di 
garantire che l'e-mail raggiunga McDonald's in tempo e che le informazioni fornite siano accurate. 

Tutti i premi saranno inviati per posta o tramite e-mail. McDonald's e/o i suoi Partner si faranno carico 
delle spese di spedizione. I premi giornalieri digitali o le informazioni digitali su come riscattarli saranno 
inviati tramite e-mail dopo la conferma del premio ricevuta nel gioco. I premi digitali giornalieri e i premi 
per i migliori punteggi saranno inviati qualche giorno dopo la vincita. I premi fisici saranno inviati per posta 
all'indirizzo fornito dai vincitori entro il 31.05.2023. In caso di altro metodo di spedizione, i Partner 
contatteranno direttamente i vincitori. McDonald's non si assume alcuna responsabilità in caso di 
smarrimento, furto o danneggiamento di pacchi postali o di premi inviati.  

Premi "Get M All – The Golden Island" concorso nell'app 

Premi giornalieri (casuali, massimo un premio per partecipante al giorno) 

• Promozione settimana 1-4: 10'000x buoni Rakuten per lo streaming di un film del valore massimo 
fino a CHF 5 ciascuno. 

• Buono per prodotti McDonald's selezionati e gratuiti. I buoni possono essere consultati sull'app 
McDonald's accedendo a myMcDonald's e utilizzati presso tutti i ristoranti McDonald's aderenti 
alla promozione, in conformità ai termini e alle condizioni applicabili. I prodotti McDonald's 
selezionati includono: 

o Promozione settimana 1 (01.03.2023 - 07.03.2023): 40'000x patatine fritte mini  
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o Promozione settimana 2 (08.03.2023 - 14.03.2023): 40'000x McFlurry®  

o Promozione settimana 3 (15.03.2023 - 21.03.2023): 40'000x 4 Chicken McNuggets® 

o Promozione settimana 4 (22.03.2023 - 31.03.2023): 40'000x Cheeseburger 

o Promozione settimana 1-4: 150'000x Coca-Cola Zero™ Small Drink 

Premi principali (fine del Concorso, distribuzione in base alla classifica, in ordine decrescente di posizione) 

• 1x Citroën ë-C4 X Electric + GOFAST 2 anni di ricarica rapida GOFAST in regalo per un valore 
complessivo di CHF 49'500. 

• 1x un anno di affitto pagato del valore di CHF 24'000. 

• 2x Citroën AMI del valore di CHF 9'790 ciascuna. 

• 1x sei mesi di affitto pagato del valore di CHF 12'000.  

• 1x pacchetto VIP per la serata Hip Hop Orelsan per 2 VIP per il giovedì 8 giugno 2023 del valore 
di CHF 1'500. 

• 1x pacchetto VIP per la serata Rock-Pop per 2 VIP per il venerdì 9 giugno 2023 del valore di CHF 
1'500. 

• 1x pacchetto VIP per la Electro Party Dj Snake / Martin Solveig & Guest per 2 VIP per il sabato 
10 giugno 2023 del valore di CHF 1'500. 

• 2x Medion ERAZER Beast X30 - Notebook da gioco del valore di EUR 1.999 ciascuno. 

• 1x Medion ERAZER PC Engineer X20 del valore di EUR 1.990. 

• 5x biciclette Bergamont Vitess 6 Gent del valore di CHF 1'099 ciascuna. 

• 30x buoni Coop del valore di CHF 1'000 ciascuno. 

• 1x Ultimate Ears Hyperboom (bianco) del valore di CHF 449. 

• 10x Medion LIFE X15040, Smart TV QLED da 50'' del valore di EUR 429 ciascuno. 

• 27x buoni Pathé - Personal Ciné del valore di CHF 299 ciascuno. 

• 5x Teufel - Cinebar 11/2.1 del valore di CHF 499 ciascuno. 

• 10x Medion LIFE X14398, TV Android da 43'' del valore di EUR 329 ciascuno. 

• 1x tastiera meccanica wireless Logitech G915 LIGHTSPEED RGB del valore di CHF 299. 

• 20x robot aspirapolvere e lavapavimenti Medion S40 con stazione di aspirazione (MD 10916) del 
valore di EUR 299 ciascuno. 

• 5x Teufel RADIO 3SIXTY del valore di CHF 389 ciascuno. 

• 20x Medion Gaming Chair ERAZER® Druid P10 del valore di EUR 199 ciascuna. 

• 5x Logitech G502 X PLUS LIGHTSPEED, Gaming-Mouse RGB senza fili del valore di CHF 189 
ciascuno. 

• 1x Logitech G733 LIGHTSPEED, Gaming-Headset RGB senza fili del valore di CHF 179.  

• 40x buoni Logitech G del valore di CHF 150 ciascuno. 

• 12x Ultimate Ears Wonderboom (3x Performance Blue, 3x Joyous Bright, 3x Active Black) del 
valore di 119 CHF ciascuno. 
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• 495x buoni McDonald's del valore di CHF 100 ciascuno. 

• 15x Medion Smart Air purificatore d'aria MD 19778 del valore di EUR 99 ciascuno. 

• 4x Logitech G435 LIGHTSPEED, Gaming-Headset wireless del valore di CHF 92,90 ciascuna. 

• 4x Tastiera meccanica da gioco Logitech G413 TKL SE del valore di CHF 89,90 ciascuna. 

• 495x buoni McDonald's da CHF 50 ciascuno. 

• 40x merchandising McDonald's (felpa). 

• 50x merchandising McDonald's (maglietta). 

• 40x merchandising McDonald's (calzini, taccuino, portachiavi). 

Premi programma fedeltà myMcDonald's transazione fedeltà: 

I seguenti premi saranno messi in palio alla fine di ogni settimana promozionale: 

Settimana promozionale 1 dal 1° marzo 2023 al 7 marzo 2023, estrazione dei premi il 13 marzo 2023 

• 10x merchandising McDonald's (felpa). 

Settimana promozionale 2 dall'8 marzo 2023 al 14 marzo 2023, estrazione dei premi il 20 marzo 2023 

• 10x buoni Logitech G del valore di CHF 150 ciascuno.  

Settimana promozionale 3 dal 15 marzo 2023 al 21 marzo 2023, estrazione dei premi il 27 marzo 2023 

• 10x merchandising McDonald's (calzini, taccuino, portachiavi). 

Settimana promozionale 4 dal 22 marzo 2023 al 31 marzo 2023, estrazione dei premi il 5 aprile 2023 

• 10x 5000 punti fedeltà McDonald's nel programma fedeltà di myMcDonald's. 

McDonald's si riserva il diritto di estrarre aggiuntivamente vincitori sostitutivi in modo da poter continuare 
a distribuire i premi in caso di perdita del diritto al premio di un vincitore. L'elaborazione dei premi per i 
vincitori sostitutivi seguirà le stesse regole come quelle per i vincitori. 

4. Disposizioni generali 

McDonald's si riserva il diritto di annullare i premi di vincitori, in particolare, se quest'ultimi violano i presenti 
termini e condizioni, non sono idonei a partecipare o si comportano altrimenti in modo sleale. Nel caso in 
cui un vincitore di un premio principale perda il diritto al suo premio, il partecipante più alto in classifica, 
che non ha ricevuto e/o non riceverà alcun premio, riceverà il premio del vincitore originario. I vincitori a 
cui e stato disconosciuto il loro diritto a un premio sono esclusi da questa regola. I vincitori sostitutivi del 
programma bonus myMcDonald's saranno estratti a sorte tra i partecipanti restanti.  

Non è possibile cedere, scambiare o convertire in contanti i premi, a meno che non sia espressamente 
previsto (in particolare per l'affitto pagato). McDonald's si riserva il diritto di sostituire in qualsiasi momento 
i premi con altri di pari valore. Tutti i valori dei premi sono prezzi al dettaglio raccomandati dai produttori 
o dai rivenditori, IVA inclusa. 

Eventuali imposte, tasse o canoni risultanti in conseguenza del premio, saranno a carico del vincitore.  

Nella misura consentita dalla legge, McDonald's e i suoi Partner escludono ogni responsabilità in relazione 
al Concorso condotto da McDonald's, all'organizzazione di questo e al riscatto dei premi. In caso di 
richieste di garanzia riguardante i premi dovrà essere contattato il rispettivo produttore e/o rivenditore, i 
quali applicheranno i loro termini e condizioni generali. A questo proposito, McDonald's non si assume 
alcuna responsabilità per eventuali danni (in particolare danni alle persone, danni materiali, danni 
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patrimoniali) subiti dal vincitore, dall'utente o da altri terzi in relazione all'utilizzo del premio. 

McDonald's non garantisce che il software e/o l'hardware utilizzati per il Concorso funzioni 
ininterrottamente o sia privo di errori. McDonald's richiama l'attenzione dei partecipanti sulle caratteristiche 
particolari e sulle limitazioni di Internet e respinge ogni responsabilità per eventuali conseguenze subite 
dai partecipanti in seguito alla connessione a Internet. McDonald's non può essere ritenuta responsabile 
nel caso in cui uno o più partecipanti non siano in grado di accedere all'app o di partecipare al Concorso 
a causa di problemi tecnici o di altro tipo, tra cui, ma non solo, la congestione della rete. 

Se il Concorso a premi non può essere realizzata come previsto per ragioni al di fuori del controllo di 
McDonald's, tra cui guerra, terrorismo, pandemia, epidemia, emergenza o disastri (compresi i disastri 
naturali), infezione da virus informatici, bug, manomissione, accesso non autorizzato, malfunzionamento 
tecnico o simili, che potrebbero compromettere l'amministrazione, la sicurezza, l'integrità o il corretto 
svolgimento di questo Concorso, McDonald's si riserva il diritto, a sua esclusiva discrezione, di annullare, 
terminare, modificare o sospendere la promozione e/o, se necessario, fornire premi alternativi di valore 
equivalente. 

Tutte le decisioni prese da McDonald's in relazione al Concorso sono definitive e non sarà condotta alcuna 
corrispondenza. 

In caso di controversie legali relative al Concorso o alle presenti condizioni di partecipazione, si cercherà 
un accordo amichevole. Qualora un tale accordo non fosse possibile, il foro competente sarà quello di 
Losanna, nel Cantone di Vaud. Il diritto applicabile è il diritto svizzero. 

In caso di formulazione non chiara o di questioni di interpretazione tra le diverse versioni linguistiche delle 
presenti condizioni di partecipazione (tedesco, francese, italiano), prevarrà la versione tedesca. 

5. Regolamenti speciali per i premi 

Veicolo: Il vincitore della Citroën ë-C4 X Electric e/o della Citroën AMI deve aver compiuto 16 anni. Se il 
vincitore non ha ancora compiuto 18 anni, il veicolo può essere ricevuto dal rappresentante legale. Il 
premio comprende solo il veicolo e il buono GOFAST (menzionato in basso). Eventuali costi aggiuntivi, 
inclusi ma non limitati all'assicurazione e alla tassa di circolazione, saranno a carico del vincitore. 

Affitto: I premi "un anno di affitto pagato del valore di CHF 24'000" e "sei mesi di affitto pagato del valore 
di CHF 12'000 " sono premi che verranno versati in una volta per intero. Il limite per l'affitto mensile è di 
CHF 2'000, per cui CHF 24'000 verranno versati una sola volta per l'affitto di un anno e CHF 12'000 per 
l'affitto di sei mesi. 

Buoni: i buoni, le carte regalo e simili sono soggetti alle rispettive condizioni di utilizzo, compresa la data 
di scadenza, e non sono sostituibili in caso di perdita, furto o danneggiamento. 

Buono GOFAST: il buono GOFAST comprende la ricarica gratuita dell'auto elettrica presso tutte le stazioni 
di ricarica GOFAST (indicate sul sito www.gofast.swiss/standorte) per due anni. Si tratta di due buoni 
annuali del valore di CHF 3'750 ciascuno. I buoni sono validi per un periodo massimo di due anni, al più 
tardi fino al 31.12.2025. La carta non è trasferibile. Gli acquisti presso le stazioni di ricarica al di fuori della 
rete GOFAST saranno addebitati al titolare della carta. Per le condizioni di utilizzo, i partecipanti sono 
tenuti a consultare i termini e le condizioni generali del Partner. 

Indumenti: La taglia degli indumenti (merchandising McDonald's) sarà del tutto casuale. I vincitori non 
potranno scegliere la taglia dell'indumento. 

Buono Logitech: il buono è "single use only" e può quindi soltanto essere utilizzato per un solo acquisto. 
Ciò significa che ogni eventuale credito residuo decadrà. Il buono può essere utilizzato nel negozio online 
svizzero di Logitech. Il buono non può essere utilizzato su Logitech PRO RACING WHEELS, console di 
gioco Logitech G Cloud, parti di ricambio o prodotti rilasciati negli ultimi sei (6) mesi. Il buono non è 
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cumulabile con altre promozioni. Il buono è valido fino al 31.12.2023.  

Personal Ciné: buono valido per 1 esperienza Personal Ciné di due ore in un cinema Pathé svizzero che 
offre Personal Ciné. Le prenotazioni più lunghe sono soggette a pagamento supplementare. Il valore del 
buono non può essere suddiviso tra più sessioni. Prenotazione soggetta a disponibilità su 
www.personalcine.ch. Il buono deve essere presentato il giorno dell'esperienza Personal Ciné. Non 
vendibile. Non scambiabile, non convertibile in contanti. La validità non può essere prorogata. I termini e 
le condizioni dettagliate sono disponibili qui. Le spese di viaggio non sono incluse nel buono. 

Buono Rakuten: ogni buono consente al vincitore di noleggiare uno (1) dei film selezionati su Rakuten TV 
in qualità HD. I buoni sono validi fino al 30.04.2023, sono validi solo in Svizzera e nel Principato del 
Liechtenstein e non possono essere utilizzati al di fuori di questi territori. Il buono può essere utilizzato 
una sola volta e non ha valore di riscatto alternativo, anche se i titoli dovessero avere un prezzo inferiore 
al valore del buono. Il buono non è valido per la rivendita. Ulteriori informazioni sull'utilizzo sono disponibili 
qui. 

Pacchetti VIP: I pacchetti VIP comprendono l'ingresso all'evento sopra menzionato e un (1) pernottamento 
in camera doppia presso l'Hotel Astra Vevey, colazione inclusa. Le spese per il viaggio è a carico dei 
vincitori. 

Ritiro dei premi: Alcuni premi (in particolare la Citroën ë-C4 X Electric e le biciclette Bergamont) devono 
essere ritirati di persona presso i rispettivi Partner. I vincitori saranno informati sulle esatte condizioni di 
ritiro direttamente dai Partner stessi. 

6. CG dei Partner  

Coop: https://geschenkkarte.coop.ch/de/thatsHowItWorks 

 

Crissier, 1° marzo 2023 / McDonald's Suisse Restaurants Sàrl 

 


