FIFA World Cup™ Promotion: FAQ Guests

FIFA World Cup™ Meal

Qu'est-ce que le FIFA World Cup™ Meal ?

Le FIFA World Cup™ Meal de McDonald's Suisse se compose d'un Menu Medium (tous les Menus Medium sont
au choix) ainsi que d'un gobelet a collectionner FIFA exclusif parmi 6. L'action est disponible du 9 juin au 20
juillet 2026. Valable sur tous les canaux de commande McDonald's Suisse. Dans la limite des stocks disponibles.

Pourquoi le FIFA World Cup™ Meal coiite-t-il Fr. 2.- de plus qu'un Menu Medium standard ?
Le FIFA World Cup™ Meal offre plus qu'un Menu Medium classique : il inclut en plus 1 gobelet a collectionner
parmi 6.

A quoi ressemblent les gobelets FIFA et quelle est leur contenance ?
Les gobelets du FIFA World Cup™ Meal portent le portrait de I'une des cing légendes du football. Grimace figure
sur le sixieme gobelet. lls ont une contenance de 4,7 dl et sont fabriqués en plastique recyclé.

Quelles Iégendes du foothall figurent sur les gobelets a collectionner ?
Les Iégendes suivantes sont représentées sur les gobelets du FIFA World Cup™ Meal : David Beckham,
Ronaldinho Gaucho, Thierry Henry, Heung-Min Son et Lamine Yamal. Grimace figure sur le sixieme gobelet.

Comment les gobelets sont-ils remis ?
Les gobelets du FIFA World Cup™ Meal sont remis de maniére aléatoire et sont emballés de maniere opaque.
Tous les modéles sont disponibles en méme temps.

Je souhaite échanger mon gobelet du FIFA World Cup™ Meal, comment puis-je le faire ?

Les gobelets du FIFA World Cup™ Meal ne peuvent pas étre échangés ni retournés. Les gobelets sont
disponibles en quantité limitée dans le FanShop de McDonald's Suisse et peuvent y étre échangés contre des
points de fidélité. Dans la limite des stocks disponibles.

Les hotes peuvent-il-elle-s acheter les gobelets séparément ?
Non. Les gobelets sont disponibles exclusivement avec le FIFA World Cup™ Meal. Dans le FanShop, il est
toutefois possible de commander d'autres articles de fan football contre des points de fidélité.

Ou et comment les héotes obtiennent-il-elle-s le FIFA World Cup™ Meal ?
Le FIFA World Cup™ Meal est disponible sur tous les canaux de commande McDonald's, y compris McDelivery.
Important : uniqguement dans la limite des stocks disponibles.

Que faire si les hotes ne souhaitent pas le FIFA World Cup™ Meal ?
Tous les Menus Medium restent disponibles au prix standard, sans gobelet.

J'ai commandé un FIFA World Cup™ Meal mais j'ai re¢cu un Menu Medium standard. Que puis-je faire ?
Nous sommes désolés que vous n'ayez pas recgu votre FIFA World Cup™ Meal. L'offre est valable uniquement
dans la limite des stocks disponibles. Notre conseil : tentez votre chance dans un autre restaurant McDonald's.



Les Shagqiri's McDeals®

Qu'est-ce que les Shagqiri's McDeals® ?

Les Shagqiri's McDeals® se composent d'un Menu Medium au choix parmi :
e Big Mac® Menu Medium
e 6 Chicken McNuggets® Menu Medium
e ouMcVeggie Menu Medium

En plus, il comprend un gobelet Shaqiri exclusif.

Combien coiitent les Shagqiri's McDeals® ?
Les Shaqiri's McDeals® coltent au maximum Fr. 12.— par menu.

Quand les Shagqiri's McDeals® sont-ils disponibles ?

Les Shaqiri's McDeals® sont disponibles uniquement les jours de match de la Suisse : 13 juin, 18 juin et 24 juin.
Et, aprés la phase de groupes, nous espérons qu'ils seront disponibles encore lors de nombreuses autres
journées jusqu'a la finale.

Ou et comment les hotes obtiennent-il-elle-s les Shaqiri's McDeals® ?
Les Shagqiri's McDeals® sont disponibles sur tous les canaux de commande McDonald's, mais PAS via
McDelivery. Important : dans la limite des stocks disponibles.

Pourquoi les Shagqiri's McDeals® ne sont-ils pas disponibles tous les jours ?
Parce que nous célébrons avec les Shagqiri's McDeals® les jours ou la Suisse joue.

Pourquoi les Shagqiri's McDeals® ne colitent-ils pas Fr. 2.- de plus ?
Les Shaqiri's McDeals® sont une offre particulierement attractive pour les fans de football les jours de match de
la Suisse.

Y a-t-il a nouveau une action Hamburger a Fr. 1.- les jours de match de la Suisse ?
Non. A la place, il y a les Shaqiri's McDeals® les jours de match de la Suisse.

J'ai commandé un Shagqiri's McDeals® mais j'ai recu un Menu Medium standard. Que puis-je faire ?
Important : les Shaqiri's McDeals® sont uniquement disponibles les jours de match de la Suisse, de |'ouverture
du restaurant jusqu'a sa fermeture ce méme jour. Nous sommes désolés que vous n'ayez pas regu votre
Shaqiri's McDeals®. L'offre est valable uniquement dans la limite des stocks disponibles. Notre conseil : tentez
votre chance dans un autre restaurant McDonald's.



FIFA World Cup™ Happy Meal

Quel jouet est disponible pendant la Coupe du monde ?
Il'y a un Squishmallows spécial avec chaque FIFA World Cup™ Happy Meal, dans la limite des stocks
disponibles.

Combien de temps dure la promotion FIFA World Cup™ Happy Meal ?
Du 11juin au 15 juillet, dans la limite des stocks disponibles.

Produits Spéciaux

Quels autres produits FIFA World Cup™ sont proposés ?
En plus du FIFA World Cup™ Menu et du FIFA World Cup™ Happy Meal avec jouet ou livre, les produits suivants
sont disponibles pendant la période de I'action et dans la limite des stocks disponibles:

e Big Mac® Sauce en emballage doré

e  McFlurry® Golden Caramel Coconut

e BBQ Crinkle Wedges



