FIFA World Cup™ Promotion: FAQ Guests

Domande sul FIFA World Cup™ Meal

Cos'é il FIFA World Cup™ Meal?

Il FIFA World Cup™ Meal di McDonald's Svizzera comprende un Menu Medium a scelta (sono disponibili tutti i
Menu Medium) nonché 1 dei 6 bicchieri da collezione FIFA esclusivi.

La promozione & disponibile dal 9 giugno al 20 luglio 2026. Valido su tutti i canali di ordinazione di McDonald's
Svizzera. Fino a esaurimento scorte.

Perché il FIFA World Cup™ Meal costa Fr. 2.— in pil rispetto a un Menu Medium standard?
Il FIFA World Cup™ Meal offre piu di un classico Menu Medium: include anche 1 bicchiere da collezione tra 6.

Come sono i bicchieri da collezione FIFA e qual & la loro capacita?

I bicchieri del FIFA World Cup™ Meal riportano il ritratto di una delle cinque leggende del calcio. Il sesto
bicchiere e decorato con Grimace.

Capacita: circa 4,7 dl. Materiale: plasticariciclata.

Quali leggende del calcio sono raffigurate sui bicchieri da collezione?

Sui bicchieri da collezione del FIFA World Cup™ Meal sono raffigurate le seguenti leggende del calcio:
David Beckham, Ronaldinho Gaucho, Thierry Henry, Heung-Min Son e Lamine Yamal. Il sesto bicchiere
decorato con Grimace.

Come vengono consegnati i bicchieri da collezione?
| bicchieri da collezione del FIFA World Cup™ Meal vengono consegnati in modo casuale e sono confezionati in
modo opaco. Tutti i soggetti sono disponibili contemporaneamente.

E possibile cambiare il bicchiere ricevuto?

No, i bicchieri da collezione del FIFA World Cup™ Meal non possono essere cambiati né restituiti.

I bicchieri sono disponibili in quantita limitata nel FanShop di McDonald's Svizzera e possono essere riscattati
con i punti fedelta. Fino a esaurimento scorte.

E possibile acquistare i bicchieri anche separatamente?
No. I bicchieri sono disponibili esclusivamente con il FIFA World Cup™ Meal.
Nel FanShop ¢ pero possibile ordinare altri articoli per tifosi utilizzando i punti fedelta.

Dove e come si ottiene il FIFA World Cup™ Meal?
Il FIFA World Cup™ Meal € disponibile su tutti i canali di ordinazione di McDonald's, compreso McDelivery.
Disponibile solo fino a esaurimento scorte.

Cosa fare se gli/le ospiti non desiderano il FIFA World Cup™ Meal?
Tutti i Menu Medium restano disponibili anche al prezzo normale, senza bicchiere.

Ho ordinato un FIFA World Cup™ Meal ma ho ricevuto un Menu Medium standard. Cosa posso fare?
Siamo spiacenti che tu non abbia ricevuto il tuo FIFA World Cup™ Meal. L'offerta & valida solo fino a
esaurimento scorte. Il nostro consiglio: tenta la fortuna in un altro ristorante McDonald's.



The Shagqiri's McDeals®

Cosa sono i Shagqiri's McDeals®?

| Shagiri's McDeals® comprendono un Menu Medium a scelta tra:
e Big Mac® Menu Medium
e 6 Chicken McNuggets® Menu Medium
e oppure McVeggie Menu Medium

In piu, includono un bicchiere Shagqiri esclusivo.

Quanto costano i Shaqiri's McDeals®?
| Shaqiri's McDeals® costano al massimo Fr. 12.— per menu.

Quando sono disponibili i Shaqiri's McDeals®?
I Shaqiri's McDeals® sono disponibili solo nei giorni di partita della Svizzera: 13 giugno, 18 giugno e 24 giugno. E,
dopo la fase a gironi, speriamo che siano disponibili ancora in molte altre giornate fino alla finale.

Dove e come si ottengono i Shaqiri's McDeals®?
I Shaqiri's McDeals® sono disponibili su tutti i canali di ordinazione di McDonald's, ma NON tramite McDelivery.
Importante: solo fino a esaurimento scorte.

Perché i Shaqiri's McDeals® non sono disponibili tutti i giorni?
Celebriamo con i Shaqiri's McDeals® i giorni in cui gioca la Svizzera.

Perché i Shaqiri's McDeals® non costano Fr. 2.— in piu?
I Shaqiri's McDeals® sono un'offerta particolarmente vantaggiosa per i fan del calcio nei giorni di partita della
Svizzera.

C'é di nuovo la promozione Hamburger a Fr. 1.- nei giorni di partita della Svizzera?
No. Al suo posto ci sono i Shaqiri's McDeals® nei giorni di partita della Svizzera.

Ho ordinato uno Shagqiri's McDeals® ma ho ricevuto un Menu Medium standard. Cosa posso fare?
Importante: i Shaqiri's McDeals® sono disponibili solo nei giorni di partita della Svizzera, dall'apertura del
ristorante fino alla sua chiusura in quel giorno.

Siamo spiacenti che tu non abbia ricevuto il tuo Shaqiri's McDeals®. L'offerta ¢ valida solo fino a esaurimento
scorte. Il nostro consiglio: tenta la fortuna in un altro ristorante McDonald's.



FIFA World Cup™ Happy Meal

Quale giocattolo é disponibile durante la Coppa del Mondo?
Con ogni FIFA World Cup™ Happy Meal c'é uno Squishmallows speciale —fino a esaurimento scorte.

Quanto dura la promozione FIFA World Cup™ Happy Meal?
Il FIFA World Cup™ Happy Meal € disponibile dall'11 giugno al 15 luglio - fino a esaurimento scorte.

Prodotti Speciali

Quali altri prodotti FIFA World Cup™ sono disponibili?
Oltre al FIFA World Cup™ Menu e al FIFA World Cup™ Happy Meal con giocattolo o libro, durante il periodo della
promozione e fino a esaurimento scorte sono disponibili i seguenti prodotti:

e Big Mac® Sauce in confezione dorata

e  McFlurry® Golden Caramel Coconut

e BBQ Crinkle Wedges



