
A McDonald’s „Meki® nyomozó Facebook nyereményjáték”  
JÁTÉKSZABÁLYZATA ÉS ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓJA 

 

 
1. Szervező 
 
A Progress Promotion Kft. (székhely: 1095 Budapest, Soroksári út 30-34., Haller Gardens 

Irodaház D. épület 4. emelet; cégjegyzékszám: 01-09-705195; adószám: 12824256-2-43), (a 

továbbiakban: „Szervező”) „Meki® nyomozó Facebook nyereményjáték” néven 

nyereményjátékot (a továbbiakban: „Nyereményjáték”) szervez. A Nyereményjátékra történő 

felhívás és maga a feladvány a McDonald’s magyarországi Facebook oldalán bejegyzés 

formájában érhető el. A Nyereményjáték lebonyolítása a Játékot kihirdető bejegyzés alatti 

hozzászólás szekcióban történik.  

Jelen játékszabályzat és adatkezelési tájékoztató (a továbbiakban együttesen: 

„Játékszabályzat”) a https://www.mcdonalds.com/hu/hu-

hu/meki_nyomozo_jatekszabalyzat.html weboldalon érhető el. 

 

A Nyereményjátékot a Facebook semmilyen módon nem támogatja, nem hagyja jóvá és nem 

kezeli, azzal összefüggésbe nem hozható, a Nyereményjáték tartalmáért kizárólag a Szervező 

felelős. 

A Nyereményjáték lebonyolítása, illetve az abban való részvétel a jelen Játékszabályzat szerint 

történik. Amennyiben a Játékszabályzat valamely kérdést nem szabályoz, úgy a hatályos 

jogszabályok vonatkozó rendelkezéseit kell alkalmazni. 

 
 

2. Részvételi feltételek 
 
2.1 A Nyereményjátékban kizárólag azon devizabelföldi, magyar állampolgár, természetes 

személy vehet részt, aki: 

- 16. életévét betöltötte, legalább korlátozottan cselekvőképes, továbbá  

- rendelkezik belföldi postázási címmel 

- rendelkezik saját Facebook profillal (felhasználói fiókkal) és 

- a jelen Játékszabályzatban foglalt valamennyi feltételnek megfelel (a továbbiakban: 

„Játékos”). 

2.2 A Nyereményjátékban való részvétel önkéntes, a Játékos a részvétellel elfogadja a jelen 
Játékszabályzatot. 

 

3. A Nyereményjáték időtartama 
 
A Nyereményjáték 2023. szeptember 21. 10 óra 00 perc 00 másodperctől 2023. szeptember 
24. 23 óra 59 perc 59 másodpercig tart (a továbbiakban: a „Nyereményjáték Időtartama”). A 
Nyereményjáték Időtartama előtt vagy után beérkezett, a Nyereményjátékkal kapcsolatos 
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hozzászólás érvénytelennek minősül. 
 
4. A Nyereményjáték menete 
 

1.1. A Játékos a Nyereményjáték időtartama alatt ellátogat a McDonald’s magyarországi 
Facebook oldalára. A Nyereményjáték teljes időtartama során a McDonald’s 
magyarországi Facebook oldalának házirendje és moderálási szabályzata van 
érvényben. A McDonald’s magyarországi Facebook oldala a Progress Étteremhálózat 
Kft. kezelésében van. 

1.2. A Játékos a McDonald’s magyarországi Facebook oldalán található Nyereményjáték 
bejegyzés (a „Nyereményjáték bejegyzés”) szövegében elolvassa a Nyereményjáték 
feladványát.  

1.3. A Játékos az általa kigondolt megfejtést – vagyis legalább 4 olyan összetevőnek a 
felsorolását, melyekkel kapcsolatban a McDonald’s változtatásokat vezetett be a 
klasszikus marhahúsos szendvicsei elkészítésében – a Nyereményjáték bejegyzés 
hozzászólás szekciójába írja. A Játékos a hozzászólás megírásával (a továbbiakban: 
„Nyeremény Pályázat”) jogosulttá válik a Nyereményjátékban való részvételre. A Játék 
Időtartama előtt vagy után beérkezett hozzászólások érvénytelennek minősülnek és 
nem jogosítanak a Nyereményjátékban való részvételre. 

1.4. A Játékos a Nyereményjáték bejegyzésben található linken 
(https://www.mcdonalds.com/hu/hu-hu/megujult-szendvicsek.html) információkat 
találhat a helyes megfejtésről, a szerzett információkat felhasználhatja. 

1.5. A Nyereményjátékban összesen ötféle összetevő nevezhető meg, ezen összetevők 
közül legalább négy felsorolása bármilyen sorrendben helyes megfejtésnek számít.  

1.6. Csak azok a Játékosok lesznek jogosultak a Nyereményjátékban való részvételre, akik 
hozzászólásban a kérdésre a helyes választ írták meg. 

1.7. Egy Játékos többször küldheti be a helyes megfejtést, ezzel is növelve nyerési esélyeit, 
de a Nyereményre csak egyszer jogosult a Nyereményjáték teljes időtartama alatt. 

1.8. A Szervező jogosult a beérkezett Nyeremény Pályázatok megvizsgálására, hogy azok 
megfelelnek-e a jelen Játékszabályzat feltételeinek.  

1.9. A Nyereményjáték lezárultával a jelen Játékszabályzatnak megfelelő hozzászólók 
(kommentelők) közül a Szervező 50 fő Nyertest, valamint nyertesenként 1 fő 
Tartaléknyertest (összesen 50 fő Tartaléknyertest) sorsol ki véletlen kiválasztásos 
számítógépes sorsolással.  

1.10. A sorsoláson a fentiekkel összhangban azok a Játékosok vesznek részt, akik a 
Játék időtartama alatt legalább egy, a helyes választ tartalmazó hozzászólást írtak a 
nyilvános Nyereményjáték bejegyzés alá. 

1.11. A nyeremények sorsolási időpontja: 2023. szeptember 25., a sorsolás nem 
nyilvános. 

1.12. A Játékosok a Nyereményjátékban való részvétellel hozzájárulnak ahhoz, hogy 
nyertességük esetén a Szervező közzé tegye Facebook felhasználói profiljuk nevét 
mindenki számára nyilvános módon a Nyereményjáték bejegyzés alatti 
hozzászólásban. 



1.13. A Nyerteseket a közzététel napján, 2023. szeptember 26-án, a Nyereményjáték 
bejegyzés alatti hozzászólásban a Szervező megkéri, hogy privát üzeneten keresztül 
vegyék fel a kapcsolatot a McDonald’s magyarországi Facebook profiljával, annak 
érdekében, hogy egyeztetésre kerüljön a Nyeremény átadásának menete.  

1.14. A Szervező a Játékosokkal kizárólag a kapcsolatfelvétel, vagyis az általuk a 
McDonald’s magyarországi Facebook oldalára írt privát üzenet megérkezése után, 
Facebook válaszüzenetben közli a további lépéseket. 

1.15. A Nyeremény Nyertes általi átvételének feltétele, hogy a Nyertes megadja a 
Szervező részére a teljes nevét és azt a címet, ahová a Szervező eljuttathatja 
Nyereményét. Amennyiben a Nyertessel nem sikerül felvenni a kapcsolatot a 
kihirdetés napját követő 3 napon, azaz 72 órán belül, a Nyertes elveszíti jogosultságát 
a Nyeremény átvételére, és a Nyereményre a Tartaléknyertes válik jogosulttá, akit a 
Szervező a Nyertessel azonos módon értesít. A Tartaléknyertes Facebook felhasználói 
profiljának nevét a Szervező tehát szintén a Nyereményjátékot kihirdető Facebook 
bejegyzés alatti hozzászólásban teszi közzé. A Tartaléknyertesnek szintén a kihirdetés 
napját követő 3 nap áll rendelkezésére, hogy privát Facebook üzenetben felvegye a 
kapcsolatot a Szervezővel. 

5. Nyeremény 

5.1. A Nyereményjáték végén 50 helyesen válaszoló fő részére kisorsolásra kerül egy-egy 
Big Mac® alakú kulcstartó.  

5.2. Egy Játékos legfeljebb egy Nyeremény megnyerésére és átvételére jogosult. 

5.3. A nyeremény más kedvezménnyel vagy promócióval nem összevonható, készpénzre 
nem váltható.  

5.4. A Nyeremény Nyertesnek vagy Tartaléknyertesnek történő átadását követően, 
jogtalan vagy rendeltetésellenes felhasználás, elvesztés esetén a Szervező 
felelősséget nem vállal. 

5.5. A Nyereményt a Nyertes (vagy Tartaléknyertes) Magyarország területén belüli postai 
kiszállítás útján kapja meg legkésőbb a szállítási adatok megadásától számított 30 
napon belül. 

5.6. A Szervező nem vállal felelősséget semmilyen vitás esetért, mely a Nyertes által  
megadott adatok esetleges hibájából, hiányosságából származik. 

5.7. A Szervező a Nyertes, vagy a Tartaléknyertest kihirdető Facebook hozzászólás Nyertes, 
illetve Tartaléknyertes általi elolvasásáért nem vállal felelősséget. 

5.8. A Nyeremény kézbesítésének - a Szervező érdekkörén kívül eső ok miatti - 
elmaradásáért vagy késedelméért, illetve a kézbesítés/szállítás során keletkezett 
károkért a Szervező semmilyen felelősséget nem vállal. 

 
6. Kizárás esetei 
 
A Nyereményjátékban nem vehetnek részt a 16. életévüket be nem töltött személyek, a 
cselekvőképtelen személyek, valamint akik harmadik személy nevében játszanak. A Szervező 
a nyeremény átadásáig kizárhatja a Nyereményjátékból azt a Játékost, aki (akinek a 



Nyeremény Pályázata) nem felel meg a jelen Játékszabályzatban írt feltételeknek. A Játékos 
téves adatszolgáltatásából eredően a Szervezőt felelősség nem terheli.  

A Szervező fenntartja a jogot, hogy kizárja a jelenlegi Nyereményjátékból azt, aki bármely, a 
Szervező által szervezett promócióban, Nyereményjátékban csalást/hamisítást követ 
(követett) el. Csalás gyanúja esetén a Játékos hozzászólása törlésre kerülhet. Csalás többszöri 
gyanúja esetén a Játékos kizárható a játékból. Csalás gyanúja miatt történt eredmény törléssel 
vagy kizárással kapcsolatban a Szervező reklamációt nem fogad el. 

A Nyereményjátékból ki vannak zárva a Szervező, a Progress Étteremhálózat Kft. és annak 
franchise partnerei, valamint a DDB Kft. (székhelye: 1068 Budapest Dózsa György út 84./B. 4. 
emelet.), vezető tisztségviselői, munkavállalói, közreműködői, valamint e személyek Ptk. 8:1. 
§ (1) bekezdésének 1. pontja szerinti közeli hozzátartozói; valamint egyéb, a 
nyereménysorsolás lebonyolításában közvetlenül közreműködő személyek és ezek Ptk. 8:1. § 
(1) bekezdésének 1. pontja szerinti közeli hozzátartozói. 
 
7. Adatkezelési tájékoztató 
 
A Játékos a Nyereményjátékban történő részvétellel önkéntesen beleegyezik abba, hogy a 

jelen Játékszabályzat szerint bekért, a Nyereményjáték során általa megadott személyes 

adatai (úgy mint a Nyereményjáték bejegyzés alatti hozzászólás tartalma és dátuma, a 

Facebook felhasználói profil neve, az esetleges nyertesség ténye és a Nyertes vezetékneve, 

keresztneve, szállítási címe, telefonszáma) a Szervező adatbázisába kerüljenek és azokat a 

Szervező, mint adatkezelő a Nyereményjátékkal összefüggésben, a Nyereményjáték 

lebonyolítása céljából 2023. október 31. napjáig – vagy ha ez korábbi, a Játékos hozzájárulást 

visszavonó nyilatkozata kézhezvételét követő törlésig – minden további ellenszolgáltatás és 

engedélyezés nélkül felhasználhassa.  

Az adatok kezelője a Szervező Progress Promotion Kft. és a vele közös adatkezelőnek minősülő 

Progress Étteremhálózat Kft., akik az adatokat a természetes személyeknek a személyes 

adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról szóló 

2016/679/EU rendelet (GDPR), az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény, valamint a további vonatkozó 

jogszabályok rendelkezései szerint kezelik.  

Az adatkezelés jogalapja a Játékos önkéntes hozzájárulása (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont). A 

Szervező az adatokat addig kezeli, ameddig azokra a Nyereményjáték lebonyolítása céljából 

(beleértve a játékkal kapcsolatos elszámolást, esetleges reklamációk kezelését is), illetve 

adózási célból – vagy esetleges más jogszabályi kötelezettség miatt - szükség van. Jogszabályi 

kötelezettség hiányában a Szervező a személyes adatokat 2023. október 31. napjáig – vagy ha 

ez korábbi, a Játékos hozzájárulását visszavonó nyilatkozata kézhezvételét követő törlésig – 

kezeli. Az a Játékos, aki nem kívánja, hogy a Szervező a személyes adatait a fent megjelölt 

célból kezelje, adatai törlését a nyilvántartásból bármikor írásban, indoklás nélkül kérheti a 

következő címen: Progress Promotion Kft., székhely: 1095 Budapest, Soroksári út 30-34; vagy 

a következő e-mail címen: info@hu.mcd.com. A Játékos ugyanezen a címen, illetve e-mail 

címen kérheti adatai helyesbítését vagy kezelésének korlátozását is, tiltakozhat az adatkezelés 

ellen, tájékoztatást kérhet az adatkezeléssel összefüggésben, valamint élhet az 



adathordozhatósághoz való jogával.  

Az adatszolgáltatás önkéntes, azonban a Játékos tudomásul veszi, hogy  

- amennyiben nem adja meg a Nyereményjáték lebonyolításához szükséges, a jelen 

Felhasználási feltételekben megjelölt adatait vagy amennyiben azok törlését kéri az a 

Nyereményjátékból való kizárásához vezet; valamint 

- amennyiben jogszabály a Szervező részére kötelező adatkezelést ír elő, a Játékos által kért 

törlésnek a Szervező csak ezen kötelező adatkezelést követően tud eleget tenni, továbbá 

- a személyes adatoknak a Nyereményjáték adatbázisából történő törlése nem jelenti a 

Nyereményjátékkal összefüggésben a Játékos által közzétett Facebook hozzászólás törlését is. 

A Játékos tudomásul veszi továbbá, hogy a hozzájárulás visszavonása (adatok törlése) nem 

érinti a visszavonás (törlés) előtt a hozzájárulás alapján végrehajtott adatkezelés 

jogszerűségét.  

Az adatok feldolgozását a Szervező megbízásából az alábbi adatfeldolgozók végzik: 

- DDB Kft. (székhelye: 1068 Budapest Dózsa György út 84./B. 4. emelet..),  

A Nyertesek neve és címe továbbításra kerül az alábbi adatkezelők részére: 

- Magyar Posta Zrt. (székhelye: 1138 Budapest, Dunavirág utca 2-6.; e-mail-cím: 

ugyfelszolgalat@posta.hu) A személyes adatok továbbításának jogalapja a GDPR 6 cikk 

(1) bekezdés b) pontja, a Nyertesek felé szerződés teljesítése. 

A Szervező Progress Promotion Kft.  a Játékos személyes adatait nem adja ki további harmadik 

személyeknek a Játékos előzetes, megfelelő tájékoztatáson alapuló hozzájárulása nélkül. A 

Progress Promotion Kft. részletes, az érintettek jogait is tartalmazó Adatkezelési Tájékoztatója 

itt érhető el: https://www.mcdonalds.com/hu/hu-hu/adatkezelesi-tajekoztato-.html, az érintetti 

jogokról és egyéb fontos részletekről az Adatkezelési Tájékoztató 3., 4., 5. pontjában lehet 

olvasni. 

8. Felelősségi szabályok 
 
A jelen Játékszabályzatban írt egyéb felelősség kizárásokon, felelősség korlátozásokon kívül a 
Szervező az alábbi esetekben is kizárja a felelősségét: A Szervező kizárja felelősségét minden, 
a McDonald’s magyarországi Facebook oldalát, illetve az azt működtető szervert ért külső, ún. 
SQL támadások esetére - tehát amennyiben egy ilyen támadás folytán a Játékosok téves 
rendszerüzeneteket kapnak válaszaikat, nyereményeiket, nyertes/nem nyertes státuszukat 
stb. illetően, úgy ezen esetekre a Szervező semminemű felelősséget nem vállal. Ha a Játékos 
a Pályázat (a Facebook hozzászólás) küldése közben bezárja a McDonald’s magyarországi 
Facebook oldalát, vagy ha a kapcsolat (bármely okból) megszakad a kiszolgáló webhelyével, 
abban az esetben az adatok elvesztéséért a Szervező semmilyen felelősséget nem vállal. A 
Szervező a rendelkezésére álló eszközökkel biztosítja, hogy a Játék technikai szempontból 
biztonságosnak minősüljön, a Facebook oldalra azonban nincsen ráhatása. A Nyereményjáték 
Facebook oldalához való csatlakozás, illetve a kapcsolódó aloldalak és Nyereményjáték 
weboldalának használata során, vagy az anyaoldal nem megfelelő működése által 
bekövetkező károkért, az internetes hálózat esetleges üzemkimaradásából, az elérési út 
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hibájából, bármely nem várt technikai hibából eredő adatvesztésért, vírusból, vagy más 
rosszindulatú okból eredő károkért a Szervező nem felelős. A Játékosoknak minden esetben 
fel kell mérniük, hogy rendelkeznek-e a Nyereményjáték oldalához vagy a kapcsolódó 
oldalakhoz történő csatlakozáshoz, a Nyereményjátékban való részvételhez szükséges 
ismeretekkel, technikai követelményekkel és teljesítményekkel. 
 
9. Egyéb szabályok 

 

A Nyereményjátékkal kapcsolatos információk a jelen Játékszabályzatban és a McDonald’s 

magyarországi Facebook oldalán kerültek rögzítésre. A Nyereményjátékkal kapcsolatban 

felmerülő kérdéseket a Szervező a mcdonaldsapp@hu.mcd.com e-mail címen tudja fogadni 

és ezekre legkésőbb 3 munkanapon belül visszajelzést küld. A Szervező fenntartja a jogot, hogy 

a Nyereményjáték feltételeit tartalmazó jelen dokumentumot indokolás nélkül bármikor 

módosítsa, ideértve a promóció megszüntetését is. Az erre vonatkozó tájékoztatást a Szervező 

a Nyereményjáték egyéb közleményeivel azonos nyilvánosságot biztosítva közzéteszi. 

 

Budapest, 2023. szeptember 20. 

 

Progress Promotion Kft.  
 

Szervező 
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