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1. Bevezetés

A Progress Etteremhalézat Kft. (1095 Budapest, Soroksari at 30-34., a tovabbiakban szolgaltaté,
adatkezel6) mint adatkezel, illetve a 2.2.1; 2.2.2; 2.4.1; 2.4.2; 2.4.3; 2.4.4; 2.5.1; 2.6.3; fejezetekben
talalhaté adatkezelések tekintetében a Progress Promotion Kft. (1095 Budapest, Soroksari ut 30-34.),
mint a Progress Ftteremhalozat Kft-vel kézos adatkezel6 magira nézve kotelezonek ismeri el jelen jogi
kozlemény tartalmat. Koételezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel a jelen szabalyzatban és a  hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak. A Progress
Etteremhalézat Kft. adatkezeléseivel kapcsolatos adatkezelési tajékoztaté folyamatosan elérhetd a
https:/ /www.mcdonalds.com/hu/hu-hu/adatkezelesi-tajekoztato-.html cimen.

A Progress Etteremhalézat Kft. és a Progress Promotion Kft. kézétti, a kozos adatkezelésre vonatkozd
megallapodds 1ényege, hogy egyes adatkezelések tekintetében a két adatkezel§ ko6zds céljaik altal
vezérelve, k6zOsen végzi a személyes adatok kezelését. A megjel6lt személyes adatkezeléseket illetéen az
adatkezelésre vonatkozé dontéseket kézdsen hozzak meg, azok végrehajtdsat illetéen a feladatokat
megosztjak. Az érintetti jogok gyakotlasaval kapcsolatos igényeket alapvetéen a Progress Etteremhalézat
Kft. szolgalja ki és all kapcsolatban az érintettel, de a feladat megolddsaban adatkezel§ partnere is
szerepet vallalhat, illetve az érintett barmelyik adatkezel6nél érvényesitheti jogait. Az adatkezel6 felek a
kapcsolattartasra kbzbsen a jelen tdjékoztatd 4. fejezetében kozzétett elérhetéségeket jeldlik ki.

A jelen tijékoztatéban, ahol a Progress Etteremhélozat Kft. keriil emlitésre, a kozos adatkezelések
tekintetében a tdjékoztatds megfeleléen alkalmazandé a Progress Promotion Kft.-re is.

A Progress FEtteremhdlézat Kft. fenntartja maginak a jogot jelen tajékoztaté barmikori
megvaltoztatasira. Természetesen az esetleges valtozasokrdl kell6 id6ben értesiti kézénségét.
Amennyiben kérdése lenne jelen kézleményiinkhéz kapesolodoan, kérjik, irja meg nekiink, és kollégank
megvalaszolja kérdését.

A Progress Etteremhalézat Kft. elkételezett tigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja tigyfelei informdcids 6nrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat. A Progress
Etteremhal6zat Kft. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantilja. A Progress Etteremhal6zat
Kft. az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat:

2. A személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogalapja
és idotartama

A Progress Etteremhalézat Kft. adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, {gy kiiléndsen az alabbiakkal:

e Az Burdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. 4prilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatilyon kivil helyezésérsl (altalinos
adatvédelmi rendelet, GDPR);

e 2011. évi CXII. torvény - az informaciés 6nrendelkezési jogrol, és az informacidszabadsagrol
(Infotv.)

2013. évi V. torvény — a Polgari Toérvénykonyvrdl (Ptk.)

1997. évi CLV. térvény — a fogyasztovédelemrdl (Fgytv.)

2017. évi XC. t6rvény — a blintetSeljarasrol (Be.)

1993. évi XCIIL. térvény — a munkavédelemrSl (Munkavéd. tv.)

2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.)


http://www.mcdonalds.hu/adatvedelem

e 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmiszolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Gsszefiiged szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.)

e 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkézlésrél (Eht.)

e 2005. évi CLXIV. t6rvény — a kereskedelemrdl (Kertv.)

e 2005. évi CXXXIIIL torvény — a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magiannyomozoi
tevékenység szabalyairdl (SzVMLt.)

e 2007. évi CXXVIL torvény — az altalanos forgalmi adordl (Afa. tv.)

e 2008. évi XLVIIIL térvény — a gazdasagi reklamtevékenység egyes korlatairdl (Grt.)

e 2023. évi XXV. térvény — a panaszokrodl, a kézérdekd bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefiiggs szabalyokrél (Panasztv.)

e 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet — a fogyaszté és vallalkozas kozotd szerz6dés keretében
cladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl

(Szav. r.)

2.1. Ettermi adatkezelések

2.1.1. Vasarlassal kapcsolatos adatok

Az adatkezelés célja: a McDonald’s® Progress Etteremhal6zat Kft. tulajdonaban 1évé éttermeiben
torténd vasarlds, szamla kidllitdsa, a vendégek nyilvantartdsa, egymastdl valé megkiilonboztetése, a
vasarlas és fizetés dokumentalasa, szamviteli kotelezettség teljesitése, vasarloi kapcesolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikkséges [GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pontja], tovabba jogi kételezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja, tekintettel a Szamv. tv.
169. § (2) bekezdésére).

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészam, datum, idépont, név, cim, a vasarolt termékek
megnevezése, mennyisége, vételara, fizetési mod, kartyas fizetés esetén a kartya és a tranzakcié adatai,
valamint a pénziigyl szolgaltatotol érkezett tranzakcids jovahagyas.

Az adatkezelés idtartama: a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megfelel6en nyolc év.

Az adatszolgiltatis elmaraddsinak lehetséges kovetkezményer: a vendég nem kaphat névre sz6l6
szamlat, adott esetben nem fizethet kartyaval.

Adattovabbitisok:
1. Kartyas fizetés (bankkartya, hitelkartya, Edenred ajandékkartya és SZEP kartya, SZEP OTP,
SZEP K&H, SZEP MKB) esetén:

Kartyas fizetés esetén a fizet6 azonositdja, a tranzakcid 6sszege, daituma, idépontja az OTP Bank Nyrt.
(1051 Budapest, Nador u. 16.) felé.

Az adattovibbitis jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1)
bek. b) pontja].

2. NAV adatszolgaltatas:
Addalany természetes személy (pl.: egyéni villalkozd, megdgazdasdgi dstermeld) érintett esetén a Nemszeti Ado- és
Vambivatal (1054 Budapest, Széchenyi un. 2.) felé tovdabbitasra keriil:
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o adéalany részére kibocsatott szamla (Afa. tv. 169. §) esetén: a termék beszerzéjének,
szolgaltatas igénybevevéjének addszama, amely alatt mint adofizetésre kotelezettnek a termék
értékesitését, szolgaltatds nyujtasat teljesitették, vagy addszama, amely alatt az ad6 aldli
mentesség termék Kozosségen belili értékesitését részére teljesitették, vagy adészamanak vagy
csoportos altalanos forgalmiadd-alanyisdg esetén csoportazonosité szamanak elsé nyolc
szamjegye, amely alatt, mint belf6ldén nyilvantartasba vett addalany részére a termékértékesitést,
szolgaltatasnyujtast teljesitették, feltéve, hogy a termék értékesitGje, szolgaltatds nyujtdja
gazdasagi céllal belféldon telepedett le, gazdasagi célu letelepedés hidnyaban pedig lakohelye
vagy szokasos tartézkodasi helye van belf6ldon; szolgaltatas igénybevevojének neve és cime; a
szamla kibocsatasanak kelte; a szamla sorszama, amely a szamlat kétséget kizaréan azonositja; az
értékesitett termék megnevezése, annak jelolésére - a szamlakibocsatasra kotelezett valasztasa
alapjan — az Afa.tv.-ben alkalmazott vtsz., tovabbi mennyisége vagy a nyujtott szolgaltatas
megnevezése, annak jelélésére - a szamlakibocsatasra kételezett valasztasa alapjan — az Afa.tv.-
ben alkalmazott TESZOR’15, tovabbd mennyisége, feltéve, hogy az természetes
mértékegységben kifejezhets; teljesités idépontja, elbleg fizetése esetében a fizetendé add
megallapitasanak idépontja, ha az eltér a szamla kibocsatasanak keltétSl; pénziigyi képvisel6
alkalmazdsa esetében a pénziigyi képvisel$ neve, cime és adészama),
o} szamlaval egy tekintet ali es6 okirat (Afa. tv. 170. §) esetén: az okirat kibocsatasanak
kelte; az okirat sorszama, amely az okiratot kétséget kizaréan azonositja; hivatkozas arra a
szamlara, amelynek adattartalmat az okirat médositja; a szamla adatinak megnevezése, amelyet a
modositas érint, valamint a modositas természete, illetSleg annak szamszerd hatasa.

New addalany termésetes személy (magdansgemély) érintett esetén a Nemzeti Add- & Viambivatal (1054 Budapest,

Széchenyi u. 2.) felé tovabbitdsra keriil:
o szamla esetén (Afa. tv.169. § ): a szamla kibocsatisanak kelte; a szamla sorszdma, amely
a szamlat kétséget kizaréan azonositja; az értékesitett termék megnevezése, annak jel6lésére - a
szamlakibocsatasra kotelezett valasztisa alapjan — az Afa.tv.-ben alkalmazott vtsz., tovabba
mennyisége vagy a nyujtott szolgaltatds megnevezése, annak jelolésére - a szamlakibocsatasra
kotelezett valasztasa alapjan — az Afa.tv.-ben alkalmazott TESZOR’15, tovabba mennyisége,
feltéve, hogy az természetes mértékegységben kifejezhetd; teljesités idSpontja, elSleg fizetése
esetében a fizetendé add megallapitisainak idSpontja, ha az eltér a szamla kibocsatasanak
keltétdl;
o} szamlaval egy tekintet ald es6 okirat esetén (Afa. tv. 170. §): az okirat kibocsatisanak
kelte; az okirat sorszama, amely az okiratot kétséget kizaréan azonositja; hivatkozas arra a
szamlara, amelynek adattartalmat az okirat médositja; a szamla adatinak megnevezése, amelyet a
modositas érint, valamint a moédositas természete, illetéleg annak szamszerd hatasa.

Az adattovabbitis jogalapja: az adatkezelés az adatkezelére vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez

sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja], az Afa. tv. 10. melléklet 1., 2. és 4. pontjai alapjan.

Adatfeldolgozok:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
Pannon Support 1119 Budapest, Petzval Jozsef | Az éttermek rendszergazdai
Rendszerhaz Kft. u. 50 feladatainak ellatisa
BBOX Solutions Kift. 2040 Budaérs, Gyar u. 2. Az éttermek POS és

kasszarendszerének karbantartasa

Dijbeszed6 Informatikai Kft. | 1117 Budapest, Budafoki 1ut | Az éttermekben talalhaté kartyaolvaso

107-109. terminalok lizemeltetése
Iron Mountain 1093 Budapest, Iratmegérzés, iratmegsemmisités
Magyarorszag Kft. Czuczor u. 10. IV. és V.

2.1.2. Rendezvények (sziilinap foglalas)

Az adatkezelés célja: a Progress Etteremhal6zat Kft. éttermeiben sziiletésnapi party rendezése.



Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez szitkséges [GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pontja].

A kezelt adatok kore: foglalasi azonositoszam, a megrendelés és a rendezvény id6pontja, a megrendel6
neve, telefonszama, e-mail cime, a részt vevé gyerekek szama, a felligyel6 sziilé neve, a szilletésnapos
neve/beceneve, életkora, neme, a rendelést felvevé és a partyt levezetS hostess neve, az esetleges
specialis kérés, ételérzékenység adatok, a megrendelés soran megadott egyéb adatok (pl. a megrendelt
tortdik  szama, a  fogyasztdis  mennyisége a  rendezvényen); a  https://szulinap-
foglalo.mcdonalds.hu/weboldalon online leadott rendezvény megrendelés esetében ugyanezek a
személyes adatok, tovabba a lenti 2.4 pontban irt személyes adatok.

Az adatkezelés idétartama: A rendezvényt kévetS egy honap, online foglalas esetén 90 nap.

Adattovabbitis: A Progress Etteremhalézat Kft. a https://szulinap-foglalo.mcdonalds.hu/ weboldalon

online beérkez6 rendezvény megrendeléseket az adott éttermet Uzemeltetd franchise partner felé
tovabbitja.

Az adattovabbitis jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1)
bek. b) pontjal.

Az adatszolgdltatis elmaradisinak lehetséges kévetkezményei: az érintett nem tud rendezvényt
megrendelni (amennyiben az érintett nem kivanja a https://szulinap-foglalo.mcdonalds.hu weboldalon
megadni a személyes adatait, abban az esetben tovabbra is lehetSsége van az adott étteremben
kézvetlenill, nem online médon rendezvényt megrendelni).

Adatfeldolgozdk az online foglalas esetén:

Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat
fps ecosystem Kft. 3525 Miskolc, Dayka Gabor | a fejlesztési és az adatbazissal
utca 1-7. Fsz. 2. ajté kapcsolatos feladatok ellatasa

DDB Reklamiigynokség Kft. 1068 Budapest, Dézsa Gyorgy | a  fejlesztési és  az  adatbazissal
ut 84/A. kapcsolatos feladatok ellatasa

2.1.3. Mindségi kifogasok kezelése

A személyesen, e-mailen vagy postai dton jelzett mindségi kifogasrél a Progress Etteremhal6zat Kft.
munkatarsa jegyzSkonyvet vesz fel.

Az adatkezelés célja: a Progress Etteremhalézat Kft. altal kinalt termékekkel, az altala nydjtott
szolgaltatasokkal kapcsolatosan felmeriillé minéségi kifogasok kezelése, a kotelezd jotallasrol és a
szavatossagi és jogi igények intézésének eljarasi szabalyairdl szol6 rendeleteknek valé megfelelés, tovabba
a fogyasztovédelmi hatosagi ellenbrzés elGsegitése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelGre vonatkozoé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges [GDPR
6. cikk (1) bekezdés c) pontja], tekintettel a Szav. r. 4. § (1) bekezdésére.

A kezelt személyes adatok tipusa: a panasz egyedi azonositdészama, a fogyasztd neve, lakcime, a
kifogas bejelentésének helye, ideje és mddja, a fogyaszté dltal bekiildott iratok, dokumentumok, egyéb
bizonyitékok, a kifogas leirdsa, a jegyzOkonyv felvételének helye, ideje és a jegyz6konyvvezetd neve,
alairdsa, illetve visszavét esetén a termék adatai.

Az adatkezelés id6tartama:
a Szav. t. 4. § (6) bekezdése alapjan harom év.


https://szulinap-foglalo.mcdonalds.hu/

Az adatszolgaltatds eltmaradisinak lehetséges kovetkezményer: az érintett nem tudja gyakorolni
fogyasztdi jogait.

Adattovibbitds: a Progress Btteremhalézat Kft. kozponti e-mail cimére és posta cimére érkezd
panaszok, minéségi kifogasok az adott éttermet tizemeltets franchise partner felé.

Az adattovabbitds jogalapja. az adatkezelGre vonatkozd jogi koételezettség teljesitéséhez sziikséges
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja], tekintettel a Szav. r. 4. § (1) bekezdésére

Adatfeldolgozok:
Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat
Iron Mountain 1093 Budapest, Iratmegérzés, iratmegsemmisités
Magyarorszag Kft. Czuczor u. 10. IV. és V.
Microsoft Corporation One Microsoft Way. Redmond, | e-mail alkalmazasban adattarolds
WA 98052-7329,
Amerikai  Egyestlt Allamok.
Az adattovabbitas
megfelel6sége a GDPR 46. cikk
(2) bek. c¢) pontja szerinti
altalanos adatvédelmi
kikotésekkel biztositott.
Protocall 2009 Kft. 2724 Ujlengyel, Ady Endre u. | kézremikodés a mindségi kifogasok
41. elintézésében
VCC Live Hungary Kft. 1112 Budapest, Balatoni ut | tarhely szolgaltatas
2/A.5. em.

2.1.4. Vasarlok konyve, panaszkezelés

A Progress Etteremhalézat Kft. éttermeiben elhelyezésre keriilt egy-egy vasarlok konyve a vasarli
észrevételek rogzitése céljabdl, de a vendég személyesen, e-mailen és postai Uton is jelezheti panaszat és
javaslatat.

Az adatkezelés célja: a Progress Etteremhalézat Kft. vasarléinak az tizlet mikodésével, tovabba az ott
folytatott kereskedelmi tevékenységgel, szolgaltatisok nyudjtasaval kapcsolatos panaszainak és
javaslatainak bejegyzése.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 0. cikk (1) bek. ¢) pontja, az adatkezelés ugyanis az adatkezel6re
vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges, tekintettel az Fgytv. 17/A. § (5) bekezdésére és a
Kertv. 5. § (4) bekezdésére.

A kezelt személyes adatok tipusa: a vasarlok konyvébe vagy mas médon — killénésen e-mailen - tett
bejegyzések soran megadott személyes adat.

Az adatkezelés idétartama: a vasarlok konyvébe tett bejegyzések masodpéldanyai a bejegyzést
kovetSen haladéktalanul eltavolitasra és elzartan — a folyamatos sorszamozas rendjének megfelel6en —
meglrzésre keriilnek harom évig, a mas médon beérkezett panaszok, javaslatok és az azokra adott
valaszok is harom évig kertilnek megérzésre a Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése alapjan.

Az adatszolgiltatis elmaraddsinak lehetséges kovetkezményei: a Progress Ftteremhalézat Kft.
nem tud személyre sz616 valaszt adni a bejegyzést ir vasarlonak.

Adatfeldolgozok:

Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat




Iron Mountain 1093 Budapest, iratmeg6rzés, iratmegsemmisités
Magyarorszag Kft. Czuczor u. 10.IV. és V.

Microsoft Corporation One Microsoft Way. Redmond, | e-mail alkalmazasban adattarolas
WA 98052-7329,

Amerikai Egyesiilt Allamok.

Az adattovabbitds
megfelel6sége a GDPR 46. cikk
(2) bek. ¢ pontja szerinti

altalanos adatvédelmi
kik6tésekkel biztositott.
Protocall 2009 Kft. 2724 Ujlengyel, Ady Endre u. | kézremikodés a vasarlok koényvi és
41. mas panaszbejegyzések elintézésében
VCC Live Hungary Kft. 1112 Budapest, Balatoni ut | tarhely szolgaltatas
2/A. 5. em.

2.1.5. Rendkiviili események, balesetek

Az adatkezelés célja: az éttermekben bekovetkezett rendkivili események kezelése, azokrol
jegyz6konyv felvétele.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezeld, illetve mds személyek jogos érdeke fazédik a rendkivili
események kezeléséhez [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja]; amennyiben az érintett egészségi allapotara
vonatkoz6 adat is rogzitésre kerill, ugy ennck jogalapja az érintett hozzijarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek.
a) pontja], munkavallalé esetén a jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja],
tekintettel a Munkavéd. tv. 64. § (4) bekezdésére.

A kezelt adatok kore: az eseményben érintett felek neve, cime, telefonszama, sziilg/gondvisels neve,
clérhetSsége, az esemény datuma, idépontja, a sériilés és a baleset leirdsa, az éttermi intézkedés leirasa, az
esetlegesen els6segélyt nyujtdé neve, tand neve, cime, telefonszama, elérhet6sége, valamint a baleset
helyszine.

Az adatkezelés idGtartama: o6t év.

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat
Tron Mountain 1093 Budapest, Iratmegérzés, iratmegsemmisités
Magyarorszag Kft. Czuczor u. 10. IV. és V.

Az adatszolgiltatis elmaradisinak lehetséges kévetkezményei: lehetetlenné valhat a rendkivili
eseménybdl eredd jogok érvényesitése.

2.1.6. Talalt targyak

Az adatkezelés célja. a Progress Ftteremhalézat Kft. éttermeiben taldlt targyak nyilvantartisa, a
tulajdonos, ill. a talalo értesitése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez
szitkséges [GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja], tekintettel a Ptk. 5:54-55. §-ra.



A kezelt személyes adatok tipusa: a talilas diatuma, idGpontja, a talalé személye, a taldlt targy
megnevezése, annak ténye, hogy sikertilt-e értesiteni a tulajdonost, a raktirozas helye, a talalé és atadas
esetén az atvevo alafrasa.

Az adatkezelés idbtartama: az adatok torlésre, megsemmisitésre kertilnek a talalt targy tulajdonos altali
atvétele vagy a teleplilési jegyz6nek atadas esetén az atadast kovetSen, értékesités esetében a talalastol
szamitott egy év elteltével.

Adatfeldolgozo:
Neév Székhely Adatfeldolgozoéi feladat
Iron Mountain 1093 Budapest, Iratmegdrzés, iratmegsemmisités
Magyarorszag Kft. Czuczor u. 10. IV. és V.

Az adatszolgdltatis elmaraddsinak lehetséges kovetkezményei: az adatkezel6 nem tud eleget tenni
jogszabalyi kételezettségének.

2.1.7. Ettermi wifi

A Progress Etteremhalézat Kft. éttermeiben vendégeik és munkavallaléik részére wifikapesolaton
keresztil internetelérést biztosit az Invitech ICT Services Kft. (2040 Budadrs, Edison u. 4.)
szolgaltatasanak igénybevételével.

Az ingyenes wifi halézatanak igénybevétele 30 perces idSkorlathoz kotott.

A wifi forgalmazast, a megtekintett oldalakra vonatkozé informacidkat a Progress Ftteremhalézat Kft.
nem rogziti.

Az adatkezelés célja: a Progress Etteremhalézat Kft. éttermeiben biztositott wifi szolgaltatas megfelel6
mindségének biztositasa, a szolgaltatds igénybevételének korlatozasaval.

Az adatkezelés jogalapja. a GDPR 0. cikk (1) bekezdésének f) pontja, ugyanis a Progress
Etteremhalézat Kft-nek jogos érdeke fz6dik gyors és megfelel6 minGségti wifi szolgaltatis nyujtasahoz.

A kezelt személyes adatok tipusa: a wifi halézathoz csatlakozott készilékek halozati egyedi
azonositoja (MAC cime) és a csatlakozas idépontja.

Az adatkezelés idétartama: a 30 perces id6korlat leteltét kévetd 2 6ra utin a késziilék adatai torlésre
kertlnek.

Adatfeldolgozo:

Az Invitech ICT Services Kft., mint a Progress Etteremhalézat Kft. megbizott adatfeldolgozéja
hirkozlési szolgaltatoként torvényi kotelezettségének eleget téve, a https://invitech.hu/adatvedelem
cimen kozzétett adatvédelmi tajékoztatéjaban meghatirozott médon a wifi hasznalatot naplézza.

Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat

Invitech ICT Services Kift. 2040 Budadrs, Edison u. 4. Az Adatfeldolgozé a Vendég WIFI
helyi hal6zat szolgaltatas nydjtasa soran
keletkezett adatokat (log) az Eht.

159/ A szakaszéban foglalt
blntldozési, nemzetbiztonsagi és
honvédelmi céli adatmegdrzési
kotelezettség alapjan az
adatszolgaltatasi kotelezettség
teljesitése érdekében meg6rzi és




kérésre a jogosult hatésag, valamint az
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatja.

2.2. Marketing és piackutatdsi adatbadzis

2.2.1. E-mail hirlevél kiildés

A direkt marketing céli megkereséshez hozzajarulasukat adok adatait a Progress Etteremhalézat Kft. a
Progress Promotion Kft.-vel (1095 Budapest, Soroksari ut 30-34.) kézésen kezeli.

Az adatkezelés célja: lUzleti célu adatbazis épitése, az érintettek részére reklam tizenetek kiildése, a
kikiildésre kertil6 tizenetekben mutatott érintetti aktivitasok (pl. megnyitas, kattintas) nyomon kdvetése
¢és harmadik fél reklamjat is tartalmaz6 személyre szabott hirdetések sajat vagy partner oldalon vald
megjelenitése. s

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont]; direkt
marketing céli megkereséshez csak 106. életévitket betdltétt személyek jarulhatnak hozza.

A kezelt adatok kore: azonositészam, vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, direktmarketing céld
megkereséshez adott hozzajarulas, valamint a rendszer tirolja a fel- és leiratkozassal, az tzenetek
kildésével, kézbesitésével, megnyitasaval, illetve az ¢érintettek online aktivitdsaval kapcsolatos
analitikai, elemzési adatokat (pl. az események datuma és idSpontja, megtekintett tartalmak, szamitogép
IP cime, kézbesithetetlenség oka, vasarlasi szokdsok.

Az adatkezelés idStartama: az érintett hozzajarul6 nyilatkozatanak visszavonasaig.

Adatfeldolgozok:

Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat

fps ecosystem Kft. 3525 Miskolc, a fejlesztési és az adatbazissal
Dayka Gabor utca 1-7. Fsz. 2. | kapcsolatos feladatok ellatasa
ajtod

DDB Reklamiigynokség Kft. 1068 Budapest, Dézsa Gyorgy | a fejlesztési és az adatbazissal
ut 84/A. kapcsolatos feladatok ellatisa

Microsoft Corporation One Microsoft Way. Redmond, | e-mail alkalmazasban adattarolds

WA 98052-7329,

Amerikai Egyesiilt Allamok.

Az adattovabbitas
megfelel6sége a GDPR 46. cikk
(2) bek. ¢) pontja szerinti
altalanos adatvédelmi
kikotésekkel biztositott.

Az adatszolgiltatis elmaraddsinak lehetséges kévetkezményel: az érintett nem értestil az
adatkezelGk és partnerei ajanlatair6l.

A direkt marketing tizenetek tovabbitasdhoz adott hozzdjarulds visszavonasat és a személyes adatok
torlését vagy modositasat az alabbi elérhetéségeken lehet kérni:

. e-mail utjan a mekihitlevel@hu.med.com cimen,
. postal Gton a Progress Promotion Kft. 1095 Budapest, Soroksari ut 30-34. cimen, tovabba
. az egyes e-mail hirlevelek aljan talalhat6 linkre kattintva.
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2.2.2. Piackutatasi célu adatbazis

Az esetenként lebonyolitott piackutatisokban az érintett személyek adatait a Progress Ftteremhalézat
Kft. a Progress Promotion Kft.-vel (1095 Budapest, Soroksari ut 30-34.) kézosen kezeli.

Az adatkezelés célja: a piackutatas alanyainak nyilvantartsa, szegmentalasa, kutatasi meghivok kildése,
piackutatasok lebonyolitasa.

Az adatkezelés jogalapja. az érintett Onkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont].
Piackutatasban csak 16. életéviiket bet6ltott személyek vehetnek részt.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositdészam, név, cim, e-mail cim, telefonszam, a piackutatas
soran az érintett altal szolgaltatott egyéb személyes adatok.

Az adatkezelés id6tartama: az érintett hozzajarulé nyilatkozatanak visszavonasaig,

Az adatszolgiltatds elmaradisinak lehetséges kéovetkezményei: az érintett nem tud részt venni a
piackutatasban.

Adatfeldolgozok: piackutatisonként mas-mas adatfeldolgozé segitségével torténik a személyes adatok
kezelése; a konkrét adatfeldolgoz6rdl az adott adatkezelési mivelet megkezdése el6tt tajékoztatjuk az
érintetteket.

Rendszeresen torténik anonim, az érintett azonositdsara alkalmatlan médon megvalésulé piackutatds is.
Ilyen esetekben az anonim adatfelvétel és elemzés tényérdl kilon tdjékoztatjuk az adatot szolgaltatd
személyt.

2.3. Vagyonvédelem

2.3.1. Elektronikus megfigyel6rendszer

A Progress Etteremhalézat Kft. 4ltal tizemeltetett éttermekben  elektronikus  megfigyel6-  és
régzitérendszer mikodik, melynek részeként kamerak keriltek elhelyezésre az étterem parkoldjaban,
drive dtvonalan, bejaratainal, pultjainal, a varakoz6 és kozleked§ teriiletein, feltételesen a fOpénztari
irodanal vagy elszamol6 irodandl. A kamerak pontos elhelyezkedésére és a megfigyelt teriiletekre
vonatkoz6 tovabbi informacidk az étteremben a Vasarlok Koényve mellett kihelyezett kamera
tajékoztatoban olvashatok.

A személyes adatok kézos kezel6i: a Progress Fitteremhalozat Kft. (1095 Budapest, Soroksari at 30-
34.) és az él6erbs szolgalatot ellatd Shield Protection Service Kft. (2100 G6dolls, Semmelweis u. 27. 1.
em. 4., info@shieldsecurity.hu).

A Progress Etteremhalézat Kft. és a Shield Protection Service Kft. kozotti, a kozos adatkezelésre
vonatkoz6 megallapodas 1ényege, hogy a kamerarendszerrel kapcsolatos adatkezelés tekintetében a két
adatkezels, k6zos céljaik altal vezérelve, kdzOsen végzi a személyes adatok kezelését. A személyes
adatkezeléseket illetéen az adatkezelésre vonatkozé dontéseket kozosen hozzak meg, azok végrehajtasat
illetéen a feladatokat megosztjak. Az érintetti jogok gyakorlasaval kapcsolatos igényeket alapvetéen a
Shield Protection Kft. szolgalja ki és all kapcsolatban az érintettel, de a feladat megoldasaban adatkezel$
partnere is szerepet vallalhat, illetve az érintett barmelyik adatkezel6nél érvényesithett jogait.

Adatfeldolgozo:
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Neév Székhely Adatfeldolgozoi feladat

MS Technika Kft. 1152 Budapest, Kiss Erné u. 10. | elektronikus — megfigyel6-  és
rogzitérendszer karbantartisa, a
felvételek kifrasa

Az adatkezelés célja: az emberi élet, a testi épség, a vagyon, valamint jelentSs értékd készpénz védelme,
veszélyes anyag Orzése érdekében a jogsértések megel6zése, észlelése, az elkdvetS tettenérése, valamint a
jogsértések bizonyitasa.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, ugyanis a Progress
Etteremhdlézat Kft.-nek jogos érdeke fiz6dik a vagyonvédelemhez.

A kezelt személyes adatok tipusa: a McDonald’s® étterem teriiletére belépd, valamint a McDrive utat
hasznalé személyeknek a képfelvételeken latsz6dd arcképmasa és egyéb, a megfigyelSrendszer altal
rogzitett személyes adatai, a felvétel készitésének datuma és idGpontja.

Az adatkezelés idétartama: felhasznalas hianyaban legfeljebb tiz nap.

Az adatok tdrolisival kapcsolatos informdciok: a felvételeket az étteremben talalhatd szervereken,
fokozott adatbiztonsagi intézkedések mellett taroljuk, igy biztositott, hogy illetéktelen személyek ne
tekinthessék meg és masolhassak ki a felvételeket.

Hozziférés a képekhez: a kamerak aktualis képének és a felvételek megtekintésére a Progress
Etteremhalézat Kft. és a Shield Protection Service Kft. jogosultsaggal rendelkezé munkavallali
jogosultak, a felvételek adathordozéra régzitésére pedig az MS Technika Kft. egyes munkatarsai
jogosultak a jelen tajékoztatoban megjeldlt adatkezelési célok megvaldsulasa érdekében.

Naplozis: a rogzitett felvételekbe torténd betekintéseket és adathordozéra rogzitéseket az azt végzd
személy nevével, az adatok megismerésének okaval és id6pontjaval jegyzSkonyvben rogziti.

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelésével Osszefliggben tdjékoztatast
kapjon, kérheti a rd vonatkoz6 — az adatkezelés jellegzetességeibdl adéddan a felvétellel Gsszefiiggésben
rogzitett egyes — adatok (datum, id6pont) helyesbitését.

Az érintett kérheti kezelt személyes adatai torlését, az adatkezelés korlatozasat, valamint élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adatkezel6nél.

Az ¢érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és az adatkezelésre vonatkoz6 informaciékhoz hozzaférést kapjon a felvétel
masolatanak kiadasa formajaban. Az érintett csak olyan felvételrdl kaphat mdsolatot, amin mas személy
nem, vagy csak felismerhetetlen médon szerepel. Ha a fentiek nem teljesithetSk, az adatkezel6 biztositja
az érintett szamara, hogy megtekinthesse az 6t (is) tartalmazé felvételt.

Adattovibbitis: szabalysértési vagy biintet6eljaras esetén az azokat lefolytaté hatdsagok, birdsagok felé.
Az dtadott adatok kore: a kamerarendszer altal készitett, relevans informaciot tartalmazo felvételek.

Az adattovibbitisok jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja, tekintettel a Be. 261. § (1)
bekezdése, a 308. § (2) bekezdésének a) pontja és a 376. § (2) és (3) bekezdései, valamint az Sztv.75. § (1)
bekezdésének a) pontja és 78. § (3) bekezdése rendelkezéseire.

2.4. A mcdonalds.com magyar oldalaval kapcsolatos adatkezelések

Amennyiben a latogaté magyarorszagi IP cimrél keresi fel a https://www.mcdonalds.com cimet, tgy
automatikusan a magyar étteremhalézat oldala, azaz a https://www.mcdonalds.com/hu/hu-hu.html
oldal keril bet6ltésre.

A https://www.mcdonalds.hu cim felkeresésekor — IP cimtdl figgetlentll — szintén automatikusan a
https://www.mcdonalds.com/hu/hu-hu.html oldal keriil betoltésre.
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Az alabbi tajékoztatas a magyarorszagi honlapra vonatkozik.

2.4.1. A mcdonalds.com szerver naplozasa

A Progress Promotion Kft.-vel (1095 Budapest, Soroksari ut 30-34.) kozos adatkezelés. A
www.mcdonalds.hu  és a  https://www.mcdonalds.com/hu/hu-hu.html cimen elérheté weblap
meglatogatasakor a webszerver felhasznaléi adatokat (pl. IP cim) nem r&gzit.

Kiils 6 szolgiltatok adatkezelései:

A portal html kédja a Progress Etteremhal6zat Kft.-t6l fiiggetlen, kiilsé szerverre mutat6, a honlapba
beagyazott hivatkozasokat — ideértve a nyomkdvetS képpontokat is (tracking pixels) — tartalmaz. A
felhasznalé eszkoze ilyenkor koézvetleniil a kilsé szolgaltatd szerveréhez is kapcsolédik. Felhivjuk
latogatéink figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatéi az 6 szervertikre t6rténd kozvetlen kapesolodas, a
felhasznalé bongészéjével valdé kézvetlen kommunikicié miatt felhaszndléi adatokat (pl. IP cim,
béngész8, operaciés rendszer adatai, egérmutaté mozgasa, meglatogatott oldal cime és a latogatds
idépontja) képesek gytjteni és siitit (cookie) képesek lerakni a felhasznalé eszkozére.

A felhasznal6 szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kilsé szolgaltatok szerverei szolgaljak

ki.

A weboldal megldtogatisa soran — a kbvetkezd fejezetben lefrt CMP szolgaltatd segitségével megadott
hozzéajarulas esetén — a felhasznal6 eszkoze a kévetkez6 szolgaltatokhoz kapcsolodhat.
Az egyes szolgaltatok adatkezelésének részleteirdl az alabbi tajékoztatékban olvashat a felhasznald:

Szolgaltaté | A szolgaltat6 altal megvalositott A szolgaltat6é adatkezelési tajékoztatoéjanak
neve funkcio elérhetGsége
Google A Google Ads és a DoubleClick https://policies.google.com/privacy?hl=hu

hirdetési szolgaltatasainak
mukodtetése, ezaltal személyre
szabott hirdetések megjelenitése a
Google hirdetési hal6zataban

Adobe Az Adobe Analytics szolgaltatas https://www.adobe.com/hu/privacy.html
segitségével statisztikai, webanalitikai
elemzések készitése

Adobe Az Adobe Audience Manager https://www.adobe.com/hu/privacy.html
szolgaltatas segitségével statisztikai,
webanalitikai elemzések készitése

Adobe Az Adobe Marketing Cloud https://www.adobe.com/hu/privacy.html
szolgaltatas segitségével statisztikai,
webanalitikai elemzések készitése

Microsoft | A Bing keresében relevans hirdetések | https://privacy.microsoft.com/hu-

megjelenitése hu/privacystatement

Google A Google Térkép térkép-informaciés | https://policies.google.com/privacy?hl=hu
szolgaltatasanak nydjtasa

Google A YouTube videdfelvételek elérése a | https://policies.google.com/privacy?hl=hu
honlapba bedgyazva

Google A Google Campaign Manager https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Floodlight Tag segitségével az
allasajanlatokra jelentkez8kre
vonatkoz6 staisztikak készitése

Meta Személyre szabott hirdetések https://www.facebook.com/privacy/guide/coll
(Facebook | megjelenitése a Facebookon és az ection/ és

és Instagramon https://privacycenter.instagram.com/policy
Instagram)

Pinterest Személyre szabott hirdetések https://policy.pinterest.com/hu/privacy-policy

megjelenitése a Pinteresten
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OneTrust A sutik kezelését és a tajékoztatast https://www.onetrust.com/privacy-notice
szolgalé Consent Management magyarul:

Platform (CMP) mtikédtetése https://www-onetrust-
com.translate.goog/privacy-

notice/? x tr sl=en& x tr tI=hu& x tr hl=h
u& X tr pto=wapp

2.4.2. A mcdonalds.com honlap cookie kezelése

A Progress Promotion Kft.-vel (1095 Budapest, Soroksari ut 30-34.) k6zos adatkezelés.
A www.mcdonalds.com és a www.mcdonalds.hu cimen is elérhetS honlap stitiket (cookie) kezel.

A siiti a webszerver altal kiilldétt, valtozo tartalmy, alfanumerikus informdcié csomag, mely a felhasznal6
szamitogépén rogzil és elére meghatarozott érvényességi ideig tarolasra kerill. A cookie-k alkalmazdsa
lehetSséget biztosit a litogatd egyes adatainak lekérdezésére, valamint internethasznalatinak nyomon
kovetésére. A cookie-k segitségével tehat pontosan meghatarozhaté az érintett felhasznald érdeklGdési
kore, internet haszndlati szokasai, honlaplatogatasi térténete. Mivel a siitik egyfajta cimkeként mikodnek,
melyekkel a weboldal felismerheti az oldalra visszatéré latogatot, alkalmazasukkal az adott oldalon
érvényes felhasznalonév, jelszé is tarolhaté. Amennyiben a honlap latogatias soran a felhasznalo
boéngészbje visszakiildi a felhasznald eszkbzének tarhelyére korabban elmentett cookie-t, az azt kildé
szolgaltatd Osszekapcesolhatja az aktualis latogatast a korabbiakkal, azonban mivel a cookie-k a doménhez
kotédnek, erre kizardlag sajat tartalma tekintetében képes. A siitik énmagukban a felhasznalé
azonositasara nem képesek, kizardlag a latogaté szamitogépének, eszkdzének felismerésére alkalmasak,
melybdl kévetkeztetni lehet a felhasznaldja tevékenységére.

A sutik részben sajat szerverrdl, részben partner szolgaltaté szerverérdl letdltédé, tn. harmadik feles
stitik A kiilsé szolgaltat6 szervere ilyenkor kézvetlentl a felhasznald szamitégépével all kapesolatban.

Mig a weboldal mikédéséhez elengedhetetlentl sziikséges siitik kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk
(1) bekezdésének f) pontja, azaz az Adatkezel6 jogos érdeke (a honlap megfelelé mikdédése), a statisztikai
és reklam célu siitiket a honlap latogatéjanak kifejezett hozzajarulasaval kezeljik (GDPR 6. cikk (1) bek.
a) pontja).

Felhivjuk figyelmét, hogy a stitik elfogadasa azt is eredményezheti, hogy cookie adatai az Eurépai Unid,
vagy az BHurépai Gazdasagi Térség teriiletén kivil kertlnek feldolgozasra. Egyes orszagokban (pl. az
Amerikai Egyesiilt Allamokban) ez azzal a kockazattal jarhat, hogy az adatokhoz biztonsagi és feliigyeleti
célbdl hozzatérhetnek anélkil, hogy errdl tajékoztatast kapna, vagy egyéb jogi igénye lenne. Tovabba
nem tudjuk biztositani az érintett szolgaltatdkkal szembeni jogainak gyakorlasat. Az adatok nem
biztonsagos, harmadik orszagba t6rténé tovabbitasanak jogalapja a GDPR 49. cikke (1) bekezdésének a)
pontja.

Az egyes sutik kezelésérdl tajékoztatist az egyes weboldalak aljan, de jelen tajékoztatéban alabb is
elérhets, “Sttik beallitasa” linkre kattintva talal, ahol lehet6ség van a sttt hozzajarulasok kezelésére,
visszavonasara is:

Sutik beallitasa

Az egyes sitikrél az Adatkezel6 oly moédon tajékoztatja a honlap latogatéit, hogy un. Consent
Management Platform (CMP) szolgaltat6 segitségét veszi igénybe.

Az Adatkezel6 CMP szolgaltatéja a OneTrust.

Elérhetésége: https://www.onetrust.com

Az érintetteket a jelen fejezetben targyalt adatkezelések kapcsan is a jelen tijékoztatd 5. fejezetében
ismertetett jogok illetik meg,.
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2.4.3. McDonald’s® a k6zosségi portalokon (social media)

A magyarorszagi McDonald’s® t6bb kozosségi portilon is megjelenik, ott tartalmakat tesz kozzé,
hirdetéseket jelenit meg. Célunk, hogy szolgaltatisainkat, termékeinket bemutassuk a kézdsségi portalok
felhasznal6inak, és ott kommunikaljunk veliik, valamint biztositsuk a lehetGséget arra, hogy
telhasznal6ink egymassal is felvegyék a kapcsolatot.

A McDonald’s® a kévetkez6 kézosségi oldalakon van jelen:

Facebook és Messenger elérhetésége: https://www.facebook.com/mcdonaldshungary
Instagram oldala: https://www.instagram.com/mcdonaldsmagvarorszag

LinkedIn megjelenés: https://hu.linkedin.com/showcase/mcdonald%27s-hungary
TikTok oldal: https://www.tiktok.com/@mcdonaldshu

YouTube videdcsatorna: https:/ /www.voutube.com/@McDonaldsMagvarorszag

A Bringamania Facebook oldala: https://www.facebook.com/BringaMania

A koz6sségi oldalak miikédtetése soran az tzemeltetOk kdzvetlentl kapesolatba 1épnek a felhasznalok
szamitogépeivel, mobil eszkozeivel, ezaltal képesek az eszkoziik halézati azonositéit (IP cimiiket)
megismerni, eszk6zitkdn cookie-t (sttit) elhelyezni és visszaolvasni, regisztracié soran személyes adatokat
kérni, és a szolgaltatisok hasznalata soran tovabbi adatokat gytjteni. A felhasznalék a McDonald’s®-tél
fuggetlenill elfogadjak a szolgaltatok szerz6dési feltételeit, adatvédelmi szabalyzatait, siiti szabalyzatait.
Ezekre a Progressnek nincs befolyasa, a szolgaltatok az alabbiakban k6z6lt webes elérhetSségeken adjak
meg a sziikséges tajékoztatast.

Az adatkezelések a Progress Promotion Kft.-vel (1095 Budapest, Soroksari ut 30-34.) ko6zos
adatkezelések.

Tekintettel arra, hogy ezen oldalak mikddtetése az oldalakat mikodtetd szolgaltatokkal kozos érdek,
ezért a Progress Etteremhalézat Kft. és a Progress Promotion Kft. tovabbi kozos adatkezelésben van —
szolgaltatasonként kilén-kilén — az aldbbi tarsasagokkal:

A Facebook, a Messenger ¢és az Instagram szolgaltatast érinté adatkezelés k6z6s adatkezelés a Meta
Platforms Ireland Ltd. (Serpentine Avenue, Block J, Dublin 4, Trorszag) adatkezel6vel is.

A k6z6s adatkezelési szerz6dés elérhetSsége:

https://www.facebook.com/legal /terms/page controller addendum

A Facebook ¢és a Messenger szolgiltatds részletes adatkezelési tdjékoztatdja a  https://hu-
hu.facebook.com/business/gdpr cimen érhetd el.

Az Instagram adatkezelési tajékoztatojanak elérhetésége: https://privacycenter.instagram.com

A LinkedIn oldal tizemeltetése kapcsan a k6z6s adatkezelés a LinkedIn Ireland Unlimited Company-val
(Wilton Place, Dublin 2, Irorszag) all fenn.

Adatkezelési tajékoztatdja a https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy cimen talalhatd, a k6zds
adatkezelési szerz6dés elérhetSsége: https: ages-joint-controller-addendum, mig

magyar  nyelven, automatikus  Google  forditissal a  kovetkez$  cimen = érhet§ el
https://legal-linkedin-com.translate.goog/pages-joint-controller-

addendum? x tr sl=en& x tr _tl=hu& x tr hl=hu& x_tr pto=wapp

A TikTok tekintetében a koz0s adatkezelés az aldbbi szervezetekkel all fenn: TikTok Information
Technologies UK Ltd. (6th Floor, One London Wall, London, EC2Y 5EB, Egyesilt Kiralysdg) és a
TikTok Technology Ltd. (10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, irorszég).

A TikTok adatkezelési tdjékoztatdja a https://www.tiktok.com/legal /page/eea/privacy-policy/hu-HU
cimen érhet6 el.

A TikTok koz6s adatkezelési szerz6dés a https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-
specific-terms cimen olvashatd, melynek lényege, hogy a TikTok adatkezelési tajékoztatoban kifejtett
személyes adatkezeléseket illetéen az adatkezelésre vonatkozé dontéseket a felek kézésen hozzak meg,
azok végrehajtasat illetSen a feladatokat megosztjak. Az érintetti jogok gyakorlasaval kapcsolatos
igényeket alapvet6en a TikTok szolgalja ki és all kapcsolatban az érintettel, de a feladat megoldasaban
adatkezel$ partnere is szerepet vallalhat, illetve az érintett barmelyik adatkezelénél érvényesitheti jogait.
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A YouTube videdesatornat a Google-lel kozosen mikodtetjik. A Google Ireland Limited Irorszagban,
a Gordon House, Barrow Street, Dublin 4 cimen talalhato.

A YouTube-bal kapcsolatos részletes adatkezelés tajékoztatas a kbvetkezd cimen érhetd el:
https://www.youtube.com/intl/ALL _hu/howyoutubeworks/our-commitments/protecting-usetr-data/.

A Google k6z6s adatkezelési szerz6désének elérhetSsége:
https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms

Az egyes szolgaltatasok tekintetében megvalosuld adatkezelésekrdl részletes tajékoztatast a fenti linkeken
talal a felhasznalo, melyeket a szolgaltatok szolgaltatasuk fejlesztésének megtelelen folyamatosan
frissitenek.

A rendszerek adminisztralasaban az alabbi partneriink segitségét vessziik igénybe.

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat

feat. Kft. 1013 Budapest, Pauler utca 11. | Kommentek, hozzaszblasok
2. em. bejegyzések kezelése, moderalasa,
lzenetek  megvalaszolasa, a
panaszok, mindségi kifogasok,
adatvédelmi igények fogadasa és
tovabbitisa a Progress
Etteremhal6zat  Kft. ill. a
Progress Promotion Kft. felé,
hirlevél leiratkozasi és mas
kérelmek kezelése.

DDB Reklamtigynokség Kift. 1068 Budapest, Dézsa Gyodrgy | Kommentek, hozzaszélasok
ut 84/A. bejegyzések kezelése, moderalasa,
lzenetek  megvalaszolasa, a
panaszok, mindségi kifogasok,
adatvédelmi igények fogadasa és
tovabbitisa a Progress
Etteremhalézat  Kft. il a
Progress Promotion Kft. felé,
hirlevél leiratkozasi és mas
kérelmek kezelése.

2.5. Mobilalkalmazasok

2.5.1. McDonald’s® mobilalkalmazas

A Progress Promotion Kft.-vel (1095 Budapest, Soroksari ut 30-34.) k6z6s adatkezelés.

A McDonald’s® mobilalkalmazis direkt marketing (kozvetlen Uzletszerzési) Uzenetei alapjin a
felhasznalok kuponkedvezményeket, illetve egyéni, személyre szabott kedvezményeket vehetnek igénybe.

A mobilalkalmazisba torténd regisztraciéval a felhaszndlé automatikusan részt vesz a MyMeki®
htségprogramban.

Amikor On hasznalja mobilalkalmazasunkat, vagy egyébként kapcsolatba lép veliink, Onrél személyes
adatokat gytjthetiink. Az altalunk gydjtétt informacidk két kategoridba sorolhatok:

(a) On altal megadott informéciok és

(b) automatizalt moédszerrel gyGjtott informaciok.

Az On 4ltal megadott informacidkat ésszekapesolhatjuk automatizalt médszerrel gydjtdtt vagy mas
forrasbdl szarmazo6 informaciokkal (a jelen tajékoztatd 2.1.1. fejezetében szabalyozott vasarléi adatokkal,

16



https://www.youtube.com/intl/ALL_hu/howyoutubeworks/our-commitments/protecting-user-data/
https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/

illetve a jelen fejezetben is kifejtett adatokkal), és ezeket felhasznaljuk az On részére megjelenitéste
keriil6 marketing iizenetek testre szabdsa céljabol, hogy On lehetSleg csak az érdekl6dési kérének
megfelel6 ajanlatokat kapjon.

Az Onrél gyGijtott személyes adatokat (jelszava kivételével) megoszthatjuk a Progress Promotion Kft.-vel
(1095  Budapest, Soroksari ut 30-34), akivel koéz6sen haszniljuk fel adatait a
https://mcdonalds.com/hu/hu-hu/adatkezelesi-tajekoztato--html ~ cimen  kozzétett  adatkezelési
tajékoztatd 2.2.1. fejezetében foglaltak szerint.

Tajékoztatjuk, hogy a mobilalkalmazas hasznalata soran kezelt adatokhoz esetlegesen a késziiléke
operacios rendszerének szolgaltatdja, ill. a készllék gyartéja hozzaférhet. Az adatkezelés részleteirdl
érdekl6djon az adatkezel6nél.

Regisztricio a McDonald’s® mobilalkalmazasban

Az adatkezelés célja: az alkalmazas regisztralt felhasznaloi részére egyedi vasarléi kuponok utjan
kedvezmények biztositdsa, részvétel a MyMeki® hiségprogramban, egyedi ajanlatok megjelenitése
banner (reklimesik) utjan és push (felugrd) tizenetben a felhasznaldk megadott, ill. az alkalmazis altal
gyljtott adatai, kordbbi kuponos vasarlasi adatai, féldrajzi lokacidja és egyéb informaciok (pl. idGjaras,
datum, id6pont) alapjan, a McDonald’s® alkalmazas haszndlatinak biztositasa, egyes funkcidinak és az
alkalmazasban szereplsé informacidknak az elérése, a felhaszndlds ellendérzése, a felhasznalénak az
alkalmazas hasznalata soran tett nyilatkozatainak és tevékenységének dokumentalasa, naplozasa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajaruldsa, valamint az adatkezelés a szerz6dés
(https:/ /www.mcdonalds.com/content/dam/sites/hu/nfl/pdf/kuponapp_felhasznalasi_feltetelek.pdf)
teljesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bek. a) és b) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa:
(a) az On 4ltal megadott informaciok

A kévetkez6 informaciokat adhatja meg nekiink:

e nevét és e-mail cimét, sziletési datumat (év/hénap — opcionalis), nemét (opciondlis, célzott
ajanlatok kuldése érdekében);

e 2z On 4ltal kivalasztott orszagot és nyelvet;

e jelszavat, amellyel belép az alkalmazasba (kédoltan taroljuk);

e arra vonatkozé nyilatkozatit, hogy On elmult-e 16 éves;

e az alkalmazas hasznalataval kapcsolatos egyéb jognyilatkozatokat;

e aveliink val6 interakci6 sordan On 4ltal megadott egyéb személyes informécidkat.

(b) az automatizalt médszerekkel gydjtétt informaciok

A jelen tajékoztaté 2.1.1. pontja szerinti vasarlasa soran gydjtétt egyes informacidkat (mobil kuponnal
tortént vasarlds datuma és idépontja, az étterem neve és kddja, a vasarlas értéke, a megvasarolt termék
neve és kodja) felhasznaljuk a kiktldésre kertil6 reklam célzasa soran, annak érdekében, hogy On az
érdeklodési korének megfelels ajanlatot kapjon.

A mcdonalds.com weboldal latogatasa soran gyjtott adatokat (lasd 2.4. fejezet) is felhasznaljuk a reklam
személyre szabott kozlése céljabol.

Az On mobilkésziilékérdl informacidkat gyljtink automatizalt technologia segitségével, amikor On
hasznalja az alkalmazast. Az automatizalt technolégia lehet cookie, helyi megosztott objektum vagy
webjelz8.

A kévetkez6 informaciokat gyditjitkk Onnel kapcsolatosan:

e alkalmazas letoltésének, regisztracidjanak, és legutolsé megnyitasanak datuma és idépontja;
e 2z On 4ltal megtett egyes jognyilatkozatok datuma és idépontja;

e legutolso ajanlatbevaltasi daituma, id6pontja és helyszine;

e abeviltott ajanlatok termékkategériaja, a termék megnevezése és értéke;
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e 2z On rendelkezésére bocsitott egyes ajanlatok, kuponok (QR koéddal —ellatott
azonositészammal), azok allapota, megtekintésének és bevaltiasanak idGpontja és helye;

e a MyMeki® hiségkartya felhasznalasi helye, dituma, idépontja és a felirt, valamint a levasarolt
pontok szama, a hiségpontok egyenlege, a pontok szama;

e push Uzenet megjelenése, megtekintése, push tzenetre valé rakattintds ténye, a kattintdsok
szama;

toldrajzi lokacié és idépontja;

a szamitégépén vagy mobilkésziilékén hasznalt operacids rendszer és bongészé tipusardl;
mobilkésziilékének tipusardl és beallitasairdl;

egyedi késztilékazonositdjardl (UDID) vagy mobilkésziilék-azonositéjardl (MEID);

készulékének és készuléke alkatrészeinek sorozatszamarol;

mobilhirdetési IDFA, IFA) vagy egyéb hasonlé azonositéirdl;

e 2 hivatkoz6 weboldalrdl (az oldal, amely a mienkre vezette) vagy alkalmazasrél; és

e mobilalkalmazdsunk hasznalataval kapcsolatos minden tevékenységérdl, példaul arrdl, hogy
milyen oldalakat litogat a mobilalkalmazasunkban.

(c) a MyMeki® htségkartya azonositészamat, melyet az alkalmazas QR kéd segitségével jelenit meg.

Az adatok torlésének hatdrideje: 3 év felhasznaldi inaktivitds utan a felhasznaldi fidk inaktivva valik,
mar csak az archivumban érhetSk el az adatok tovabbi két évig. Amennyiben a felhasznald az
alkalmazashoz kapcsolédéd regisztracidjat torli, a fidk inaktivva valik, és két évig megbrzésre kertl az
archivumban. Ezt k6vetSen az adatok automatikusan torlésére keriilnek. Haladéktalanul torlésre kertilnek
az adatok akkor is, ha az érintett ezt kéri.

Az adatszolgiltatis elmaradisdnak lehetséges kévetkezményei: az érintett nem tudja igénybe venni
az applikaci6 egyes szolgaltatasait, nem részestil a McDonald’s® kedvezményeibdl.

Kétfaktoros hitelesités:

A mobilalkalmazasba t6rténd belépés a felhasznalé fidkjanak biztonsiga érdekében csak kétlépesds
hitelesitést kévetben torténhet meg. Az alkalmazas egy hat jegyt szamkoddot kiild e-mailben a felhasznald
részére, amelyet az alkalmazasban meg kell adni a sikeres belépéshez.

A kapott biztonsagi kod 4 6ran keresztll érvényes, ezt kdvetSen torlésre keriil. A felhasznalé barmikor
kérhet 4j, szintén 4 6ran keresztiil érvényes koédot.

A megfelel6 kéd megadasaval a rendszer engedélyezi a belépést, és ennek idépontjat naplézza.
Amennyiben t6bbszor is rossz kéddal probalkozik belépni, a rendszer 10 percig zarolja a fiokot.

Annak érdekében, hogy az alkalmazist On mindig haszndlni tudja, javasoljuk a megadott e-mail
postafiék folyamatos karbantartisat és a McDonald’s® alkalmazdsban térténé naprakészen tartisat.
Amennyiben a kéd kiktldése sordn a rendszer azt észleli, hogy a kikiildott e-mail kézbesitése tartdsan
sikertelen, a regisztracié megsziintetésre keriilhet.

Amennyiben a felhasznalé barmely okbdl nem kapja meg a kddot, és nem tud belépni az alkalmazasba,
4j fidkot hozhat létre, a meglévé regisztraciés profilja pedig fent leirtak szerint megszintetésre keril.

MyMeki® hiiségprogram

Amennyiben On a Progress FEtteremhalézat Kft. vagy valamely franchise partnere altal miikodtetett
McDonald’s® étteremben MyMeki® hiiségpontot valt be, vagy irat fel, a felhaszndlas datuma, idépontja
és helye, a bevaltott ajanlat megnevezése és a bevaltott kupon kédja, a vasarlas végosszege tovabbitasra
kertil a Progress Promotion Kft. részére a MyMeki® hiségprogram mikodtetése, a programmal
kapcsolatos felhasznalas dokumentalasa és ellenérzése céljabol.

A pontok bevaltasa esetén a Progress Promotion Kft. a jogosultsag ellenérzését kbvetéen egy megerdsité
valaszt kiild vissza az adott McDonald’s® étterem részére.

Az adattovibbitisok jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

Helymeghatirozasi adatok:
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Mobilalkalmazasunk segitségével - kiilon, erre iranyul6 engedélye esetén — adatokat gydjthetiink az On
mobilkésziilékének pontos vagy hozzavetSleges helyérél geolokiciés és mas technologia, GPS wifi,
bluetooth hasznalataval vagy mobiltorony kézelsége alapjan az On részére kiildétt reklamok célzasa
érdekében. A legtobb mobilkésziilék lehet6vé teszi, hogy On a késziilék- vagy bongészé beillitasok
segitségével visszavonja a fenti informdciok gyudjtésére adott engedélyét. Ha szeretné megtudni, hogyan
akadilyozhatja meg, hogy adatokat gyfjtsiink az On pontos tartézkodési helyérsl, javasoljuk, hogy
forduljon a mobilszolgaltatojahoz, vagy a késziiléke gyartéjahoz, a késziilékén futd opericids rendszer
fejlesztSjéhez. Eléfordulhat, hogy egyes szolgaltatasok helymeghatirozas nélkil nem mikédnek
megfeleléen. Pl. a helymeghatarozas engedélyezésekor az alkalmazas felajanlja a tartézkodasi
hely szerinti orszagnak megfelelé alkalmazas hasznalatat. Ha szeretné, hogy toréljik az On
tartozkodasi helyének azonositasara alkalmas, mar Osszegydjtott adatokat, kérjik, 1épjen velink
kapcsolatba.

Erteremkeresd szolgiltatds:

A mobil eszkdz helymeghatarozasi adatai segitségével — amennyiben a fenti leirtak szerint On ezt
el6zetesen, kifejezetten engedélyezte — a Google Térkép, illetve az iOS térkép szolgaltatis segitségével
jelennek meg a McDonald’s® éttermek.

A Google Térkép éltali adatkezeléstdl a http://www.google.com/intl/hu/policies/ cimen, az iOS térkép
adatkezelésérdl pedig a https://www.apple.com/legal/privacy/hu/ cimen kaphaté bévebb tdjékoztatas.

Hirlevél feliratkozds:
A McDonald’s® alkalmazis “Hirlevél” meniipontjadban direkt marketing hozzdjarulasukat megadd
felhasznaldk adatai a jelen tajékoztatd 2.2.1. pontjaban leirtak szerint keriilnek kezelésre.

Az alkalmazason beliili webes informdcio megjelenités:

Az alkalmazas “Termékek”, “Hirlevél”, ,,Elményméré” és “Adatkezelési tajékoztaté” meniipontjaira
kattintva a mcdonalds.com weboldal vonatkozé részét jeleniti meg az alkalmazis. A mcdonalds.com
weboldal adatkezelésével kapcsolatos részletes tijékoztatds (ideértve a siti tdjékoztatist is) a jelen
tdjékoztatd 2.4. fejezetében érhetd el.

Hirdetések automatizalt megjelenitése:

Az alkalmazason beldli, a mobiltelefonon megjelend hirdetések kiszolgalasa automatizalt déntéshozatal
alapjan torténik.

Az antomatizalt dintéshozatal sorin alkalmazott logika: a felhasznal6 dltal megadott személyes adatok, a
foldrajzi lokacié, kilsé tényezSk (pl. id6jaras, napszak) valamint a vasarlasok soran, illetve az
applikdcioban megvaldsitott felhasznaléi aktivitas adatai hirdetések célzasahoz, személyre szabott
marketing tizenetek megjelenitéséhez kertilnek felhasznalasra.

A profilalkotds érintettre gyakorolt hatdsa: az egyes felhasznalok részére eltérs, személyre szolé marketing
lizenetek megjelenitése.

A felhasznal6 a GDPR 22. cikk (3) bekezdése alapjan kérhet emberi beavatkozast az adatkezel$ részérdl;
kifejezheti alldspontjat; kifogast nydjthat be a déntéssel szemben.

Analitika:

A fenti adatkezelések alapjan a Plexure Analytics statisztikai kimutatdsokat készit. A kimutatdsok az
egyének beazonositasara alkalmatlanok, az analitikai rendszerekben kizarélag anonim adatokhoz férnek
hozza az adatkezelSk.

10S felhaszndlok részére szolo kiilon tdjékoztatis a személyre szabott ajinlatok
megjelenitésével kapcsolatosan

Amikor On hasznélja mobilalkalmazasunkat, vagy egyébként kapcsolatba 1ép veliink, Onrél személyes
adatokat gy(jtink. Amennyiben On olyan késziilékrél jelentkezik be a McDonald’s® mobilalkalmazasba,
amelyen 10S 14.5. vagy ettSl Gjabb operaciés rendszer van telepitve, Ggy az alkalmazas mobilhirdetési
azonosité kédjat (IDFA) és az alkalmazas hasznalataval kapcsolatos személyes adatait nem kezelhetjik
automatikusan, és nem kiildhetiink az On részére felugré (push) iizenetben az adatai alapjin személyre
szabott ajanlatokat, hanem csak abban esetben, ha On hozzajarul az applikaciéban felugré ablakon 1évé
kérésiinkkor. Ajanlatokat hozz4jarulas hidnyaban is kiildeni fogunk az On részére, de azokat nem testre
szabva, hanem 4ltalanosan, érdekl6dési kortdl fliggetlendl kiildjitk meg.
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A direkt marketing hozzajaruldsukat megadd felhasznalok adatai a jelen tdjékoztatd 2.2.1. pontjadban

leirtak szerint kertilnek kezelésre.

Adatfeldolgozok:

Név

Székhely

Az adatfeldolgozoéi feladat

Plexure Limited Auckland, 1010,

Level 3, 104 Quay St Auckland
1010, Uj-Zéland

Az adattovabbitas megfelelGsége
a GDPR 45. cikk (1) bek. szerint
az Burépai Bizottsag hatirozata
alapjan biztositott.

a mobilalkalmazas teljes
technikai hatterének biztositisa

Microsoft Azure

Amszterdam, Hollandia

tarhely szolgaltatas

fps ecosystem Kft.

3525 Miskolc, Dayka Géabor utca
1-7. Fsz. 2. ajté

a fejlesztési és az adatbazissal
kapcsolatos feladatok ellatdsa

DDB Reklamtgynokség Kift.

1068 Budapest, Dézsa Gydrgy
ut 84/A.

a fejlesztési és az adatbazissal
kapcsolatos feladatok ellatasa, az

alkalmazassal kapcsolatos
vendégvélemények kezelése,
technikai problémak
megolddsara  javaslattétel a

regisztralt felhasznalok részére, a
regisztralt felhasznalok
kérdéseinek megvalaszoldsa.

Microsoft Corporation One Microsoft Way. Redmond, | e-mail alkalmazasban adattarolas
WA 98052-7329,

Amerikai Egyesiilt Allamok.

Az adattovabbitas megfelelGsége

a GDPR 46. cikk (2) bek. o)

pontja szerinti altalanos
adatvédelmi kikotésekkel
biztositott.

Adatmodositas, torlés, az alkalmazds timogatdsa:

A megadott adatok médositasira a “Profilom” menitiben, a jelszé médositasara a “Profilom” meniiben
“Megvaltoztatom a jelszavam” mentipontban van lehetGség.

A MyMeki® hiiségkartya hasznalatinak el6zményei megtekinthetSk az alkalmazas hasznalataval elérhetd
htségkartyan, az ,,El6zmények megtekintése” feliratra kattintva.

A regisztracié torlésére a https://mcdonaldsapps.com/hu-HU/account honlapon bejelentkezve van
lehetSség, illetve torlési igényét a medonaldsapp@hu.med.com e-mailen jelezheti.

Az alkalmazas tamogatasat a DDB Reklamugynokség Kft. végzi munkanapokon, 9:00 és 17:00 k6zott.
Az alkalmazas mikoédésével kapesolatban a Felhasznalé medonaldsapp@hu.med.com e-mail cimre
kiildhett kérdéseit, amelyre a DDB Reklamiigynokség Kft. a fenti idészakban valaszol.

2.6. Kapcsolatfelvétel

2.6.1. A Progress Etteremhalézat Kft. iigyféllevelezése

Amennyiben megkeresné Tarsasagunkat, a jelen tijékoztatoban megadott, illetve a honlapon elhelyezett
elérhet6ségeken  és a  mcdonads.com weboldal |, Kapcsolat” mentipontjaban talalhat6 {rlap
igénybevételével léphet kapcsolatba az adatkezelével. A Progress Etteremhalézat Kft. minden hozza
beérkezett e-mailt a kildé nevével, e-mail cimével, a datum, idépont adatokkal és mas, az tizenetben
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megadott egyéb személyes adatokkal egyltt az adatk6zIéstSl szamitott legfeljebb harom év elteltével
torol.

Az adatkezelés célja: az érdekl6dSk kérdéseinek megvalaszolasa, egymastdl valé megktlénboztetésik,
visszakereshet6ség biztositdsa.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelének jogos érdeke fz6dik az érdekl6dsk kérdéseinek
megvalaszolasihoz, egymastdl valé megkilonboztetésikhéz, a visszakereshetGséghez [GDPR 6. cikk (1)

bek. f) pontjal.

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, datum, id6pont, és az lizenetekben megadott egyéb személyes
adatok.

Az adatkezelés idGtartama: hirom év.

Az adatszolgiltatis elmaradisinak lehetséges kévetkezményei: az érintett nem tudja felvenni a
kapcsolatot a Progress Etteremhalézat Kft.-vel.

Adatfeldolgozok:
Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat
Protocall 2009 Kft. 2724 Ujlengyel, Ady Endre u. | kézremiikodés a levelek
41. megvalaszolasdban
VCC Live Hungary Kft. 1112 Budapest, Balatoni at 2/A. | Tarhely szolgaltatas
5. em.

Adatfeldolgozo papir alapii megkeresés esetén:

Név Székhely Adatfeldolgozoéi feladat
Iron Mountain 1093 Budapest, Iratmegdrzés, iratmegsemmisités
Magyarorszag Kft. Czuczor u. 10. IV. és V.

2.6.2. Jelentkezés allashirdetésre - kivalasztasi eljaras

A https://karrier.mcdonalds.hu portilon lehetéség van a McDonald’s® magyarorszagi alldsajanlatait

megismerni, azokra jelentkezni.

A https://karrier.mcdonalds.hu  portal és az allashirdetésre vald jelentkezéssel kapcsolatos
adatkezelésekrdl a https://karrier.mcdonalds.hu/adatkezelesi-tajekoztato cimen elérhetd tijékoztatd ad
felvilagositast.

A Progress Etteremhalézat Kft. kizarolag a hozza benyjtott palyazatokat tarolja. Amennyiben a
Progress Etteremhalézat Kft. a kivalasztott munkaad6 adatkezels, tgy az adatkezelés feltételeirdl az
alabbiakban nyudjtunk tajékoztatast:

A Progress Etteremhalézat Kft. az allaspalyazok éltal papir alapon vagy elektronikusan bekiildétt
onéletrajzokat, palyazatokat tarolja. A bekiildétt palyazatokhoz kizardlag a Progress Etteremhalézat Kft.
munkaeré-kivalasztassal foglalkozé munkavallaléi, valamint a Progress Ftteremhalézat Kft. megbizott
szerz6dott partnere férhetnek hozza. A munkaadd a kivalasztasi eljaras soran személyes vagy online
interja soran gy6z6dik meg a palyazo alkalmassagardl. A folyamat soran jegyzetek késziilhetnek.

Az adatkezelés célja: a Progress Etteremhilézat Kft.-nél betéltends dllisra torténd jelentkezés, a
kivalasztasi eljaras lebonyolitasa, ideértve a személyes és online interjik lefolytatdsat, valamint a
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szitkséges kapcsolattartast, tovabba ezzel Osszefiiggésben a jelentkezések naplézasa, és a naplozassal
kapcsolatos adatok adatbazisban torténé megbrzése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: név (vezetéknév, keresztnév) (kotelezd), telefonszam (kételezd), e-mail
cim, jelentkezéssel érintett pozicid, a jelentkezéssel érintett munka tipusa (kételezd), jelentkezéssel
érintett étterem, jelentkezés ideje, tovabba amennyiben a jelentkez$ (opcionalisan) 6néletrajzot csatol
és/vagy megjegyzést ir, ugy az onéletrajzban és/vagy a megjegyzésben foglalt adatok (opcionilis) (a
megjegyzésben jellemzben beoszthatésaggal kapcesolatos informacié); 6néletrajzban  kiléndsen és
jellemzGen az alabbi adatok: név/sziiletési név, tartézkodasi hely, telefonszam, e-mail cim, sziiletési hely,
id6, allampolgarsag, az allaslehetSség megismerésének forrasa, hogy hany 6raban és milyen napszakban
tudja vallalni a munkat, a munkavégzést befolyasoldé rendszeres elfoglaltsdg idSpontja, id6tartama,
legmagasabb iskolai végzettség (iskola neve, szak, végzés éve), a folyamatban 1év6 tanulmany adatai,
nyelvtudasra vonatkozé adatok, munkatapasztalat teriilete, illetve a munkakereséssel, a tervekkel, a
vallalhaté utazasi id6, az elfogadhaté nett6 fizetés, a munkaval, munkavégzéssel, kozosségi
kapcsolatteremtéssel Gsszefiiggd tulajdonsdgok, valamint a kisérélevelek, énéletrajzok, palyazatok és az
azokban megadott egyéb személyes adatok), tovabba a személyes és online interjiztatis ténye és az
interjuk soran rogzitett egyéb informaciok.

A jelentkezések rendszer altali naplézasa a kovetkezd adatokkal torténik: azonositészam, allasajanlat
azonositd, éttermi azonositd, vallalat azonositd, a 1étrehozas és a modositdas datuma és idSpontja, a
jelentkez6 adatainak pszeudonimizalt valtozata (név elsé és utolsd, a telefonszam elsé két és utolso, az e-
mail cim elsé két és utolsé 6t karaktere), didkszévetkezet azonositéja, foglalkoztatas tipusa, munkakor
azonositoja).

Az adatszolgdltatds elmaraddsinak lehetséges kivetkezmeényei: az érintett nem tud jelentkezni a Progress
Etteremhalézat Kft. altal kézzétett allasajanlatokra.,

Az adatkezelés iddtartama:
a palyazat benyujtasatol szamitott legfeljebb egy év;
a naplézds soran rogzitett adatok tekintetében egy év;

az étteremben torténd személyes jelentkezés soran leadott 6néletrajz tekintetében 30 nap.

Adattovibbitis:

(i) az elektronikusan beérkezett jelentkezések a Hireify Kft. részére keriilnek automatikus e-mail utjan
tovabbitasra, valamint

(i) didkszévetkezethez vald jelentkezés esetén pedig a didkszévetkezethez keriilnek tovabbitasra, szintén
automatikusan e-mail Gtjan, a személyes adatok a Progress Ftteremhalézat Kft.-nél adatbazisban nem
keriilnek megbrzésre. A jelen adatkezelési tajékoztaté “A kezelt személyes adatok” fejezetének “A
jelentkezések rendszer altali naplézasa a kovetkez6 adatokkal torténik” részében felsorolt adatok egy évig
megbrzésre kertilnek.

Profilalkotds ag adatkezelés sordn:

A Progress Etteremhalézat Kft. részére elektronikus dton beérkezett palyazatok adatait a Hireify Kft.
rendszere segitségével automatizaltan feldolgozzuk. A beérkezett palyazatokban megtalalhaté adatok
alapjan a rendszer automatikusan személyi adatlapot készit, kulcsszavak és cimkék alapjan a palyazok
preferenciai, érdekl6dési kore vagy mas adata alapjan keresési lehetGséget biztosit. Az érintettek
kivalasztasa igy hatékonyabban torténhet meg.

Adatfeldolgozdk:
Név Székhely Adatfeldolgozoéi feladat
Progress Promotion Kft. 1095 Budapest, A karrier portal technikai hétterét

munkaaddk/iskolaszovetkezetek
megbizasabol.

Soroksari ut 30-40. biztositja a partner

A honlapon térténé mentések elvégzése,
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a fejlesztési és az  adatbazissal
kapcsolatos feladatok ellatisa

fps ecosystem Kft.

3525 Miskolc, Dayka
Gabor utca 1-7. Fsz. 2.
ajto.

A Weboldallal kapcsolatos tizemeltetési,
timogatasi  (support) tevékenység
elvégzése.  McDonald’s  étteremben
betdltendd allasra a Weboldalon térténd
jelentkezés esetében, a  kivalasztasi
eljaras lebonyolitasahoz adatok gydjtése,
valamint atadasa a Progress
Etteremhalzat  Kft-vel — szerz6dott
Hireify Kft., valamint az érintett
didkszovetkezet részére, tovabba ezzel
Osszefiiggésben a jelentkezések
naplézasa, és naplézassal kapcsolatos
adatok adatbazisban térténé megSrzése.

Invitech ICT Services Kft.

2040 Budaors, Edison u. 4.

szerver tarhely szolgaltatis

Lajos utca 40.

Zerris Kft. 2094 Nagykovicsi, Fejér | Rendszergazdai tevékenység, domain
Gyorgy utca 16/A. kezelés, IT tanicsadds és tamogatds,

rendszerfeliigyelet
Hireify Kft. 2045 Torokbalint, Kossuth | Progress Etteremhalézat Kft.  részére

elektronikus  uton beérkezett pélyazatok
adatainak automatizalt feldolgozasa

Microsoft Corporation

One Microsoft Way.
Redmond, WA 98052-
7329, Amerikai Egyesilt
Allamok.

Az adattovabbitas
megfelel6sége a GDPR
46. cikk (2) bek. ¢
pontja szerinti altalanos
adatvédelmi
kikotésekkel biztositott.

Microsoft 365 alkalmazasokban (benne
foglaltatik killonésen: Microsoft Office
alkalmazasok, OneDrive
felhészolgaltatas, Teams) adattarolas.

Adatfeldolgozd papir alapii jelentkezés esetén:

Név

Székhely

Adatfeldolgozoi feladat

Iron Mountain
Magyarorszag Kft.

1093 Budapest,
Czuczor u. 10.IV. és V.

Iratmegérzés, iratmegsemmisités

Adatfeldolgozd a Google Meet online videokonferencia rendszer haszndlata esetén:

Név

Székhely

Adatfeldolgozoi feladat

Google Ireland Limited

Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irorszag

Adattarolas és videokonferencia
szolgaltatas nyujtas a Google Meet
rendszeren

Kiilon felbivink palyazok figyelmet, hogy az e fejezetben leirt profilalkotas tekintetében az érintettet megilleti a

tiltakozdshoz vald joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az AdatkezelS a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezelé bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité
ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival,
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy

védelméhez kapcsolodnak.
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2.6.3. Vendég elégedettség mérés (,Elménymérs”)

A vendég elégedettség mérésben résztvevék adatait a Progress Ftteremhalézat Kft. a Progress
Promotion Kft.-vel (1095 Budapest, Soroksari ut 30-34.) k6z6sen kezeli.

A McDonald’s® szamara kiemelten fontos, hogy vendégei a lehet6 legmagasabb kiszolgalisban
részestljenek. Ennek érdekében szitkségiink van vendégeink véleményére.

Egyes éttermekben bizonyos vasarlasok alkalmaval kiadott nyugtin egy 12 bettikbdl és szamjegyekbdl
all6 kédot bocesatunk vendéglink rendelkezésére, melynek segitségével részt tud venni anonim maodon
a www.mcdonalds.hu/velemenyed cimen elérhets elégedettség vizsgalatban.

A 12 jegyt kéd tartalmazza a vasarlas helyszinét, datumat és id6pontjat, a rendelési azonositot és a
kiszolgalaskor hasznalt kassza azonositojat.

A kérdéiv kitoltését kévetSen a kitdltd személy egy utalvanyt kap, melyet aktualis ajandékunkra tudja
bevaltani valamelyik éttermiinkben.

A kérdéiv kitoltése soran hasznalt kddokat, illetve a valaszokat két évig tarolja a rendszer.

A megszokottdl eltérd, visszaélésszerl valaszadasi moédszerek feltarasara kézi modszerrel kertilhet
sof.

WWW.MCDONALDS.HU/VELEMENYED SZERVER NAPLOZASA

A www.mcdonalds.hu/velemenyed — weblap = meglitogatasakor a  webszerver automatikusan
naplozza a felhasznalé tevékenységét.

A adatkezelés célja: a honlap latogatisa soran a szolgaltaté a szolgiltatasok mikodésének
ellen6rzése, a személyre szabott kiszolgalas és a visszaélések megakadalyozasa érdekében régziti
a latogatéi adatokat.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezeldének jogos érdeke fiz6dik a felhasznalok azonositisahoz, és
testre szabott kiszolgalasdhoz és a visszaélések megakadalyozasahoz [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja],
tekintettel az Eker. tv. 13/A. § (3) bekezdésére is.

A kezelt adatok kore: azonositészam, datum, idépont, a meglatogatott oldal cime és a felhasznald
eszkozének IP cime, az eszkozével, bongészéjével és operacids rendszerével kapesolatos adatai (mint pl.
az internetezésre hasznalt eszkozének tipusa, képernyGjének mérete, felbontisa, a béngészé neve, nyelve,
verzija).

Az adatkezelés idétartama: harom hoénap.

Adatfeldolgozo:
Név Cim Adatfeldolgozéi feladat
INTERNATIONAL Aeschenvorstadt 71 Svéjc — | Az elektronikus felmérés feliilet
SERVICE CHECK / | 4051 Basel uzemeltetése.
Multisearch AG
Amazon Web Services Inc 410  Terry Avenue North | Az adatok t6gzitése, tarolasa és
Seattle, WA 98109 feldolgozasa
Amerikai Egyesiilt Allamok.
Az adattovabbitas

megfelel6sége a2 GDPR  46.
cikk (2) bek. ¢) pontja szerinti
altalanos adatvédelmi
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| | kikotésekkel biztositott.

A szerverek elérhetdsége:

Név Cim
INFOMINDS AG/SPA Via Brennero 72 Olaszorszag-39042 Bressanon
Equinix’s Datacenter 10 5030 Str., Druzhba-1 district Bulgaria - 1592 Sofia

A Progress Etteremhalézat Kft. a napléallomanyok — elemzése soran  felmeriilt  adatokat mas
informaciéval nem kapcsolja 6ssze, a felhasznalé személyének azonositasara nem torekszik.

A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, id6pont adatok 6nmagukban az érintett azonositasara
nem alkalmasak.

2.7. Hazhozszdllitasi szolgadltatdsokkal kapcsolatos adatkezelések

2.7.1. Foodora
(Delivery Hero Hungary Kft.) egyiittmiik6dés keretében

Az AdatkezelS, valamint a Delivery Hero Hungary Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltaté vagy Foodora)
6ndllé6 adatkezel6k a www.foodora.hu weboldalon (Weboldal) vagy a Foodora Applikicién (a
tovabbiakban a Weboldal és a Foodora Applikacié egytittesen: Foodora Feliletek) nyujtott elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok tekintetében, amelyeknek keretében McDonald’s® termékek keriilnek
megrendelésre természetes vagy jogi személy felhasznalok (a tovabbiakban: Felhasznald) altal, tovabba a
Szolgaltaté  altal a McDonald’s® termékek tekintetében végzett hazhozszallitasi tevékenység
tekintetében.

Az Adatkezel6 fentiekkel kapcsolatos adatkezelésére az alabbi feltételek iranyadok: “Altalinos Szerzdési
Feltételek A FOODORA ES A FOODORA SZALLITAS SZOLGALTATASOKAT IGENYBE
VEVO FOGYASZTOK RESZERE” elnevezési altalanos szerzédési feltételeknek a 2. sz. Melléklete,
vagyis a ,,McDonald’s® éttermektSl valé rendelés esetén iranyadd dltalanos szerzédési feltételek”,
amelynek elérhetésége: https://www.foodora.hu/contents/aszf (a tovdbbiakban: ASZF).

A Felhasznaléra vonatkozé személyes adat a Szolgaltatd, valamint az Adatkezel6 kozotti szerzddés,
valamint a Felhasznalok és Szolgiltatd, valamint a Felhasznalé és az Adatkezel§ kozotti szerzédés
megkotéséhez és teljesitéséhez a kévetkezs esetekben kerill kezelésre az AdatkezelS altal:

2.7.1.1. Megrendelés és kiszallitas

A megrendelés elkiildését kovetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan a Szolgaltat6 a
megrendeléssel kapcsolatos informaciok (rendelési szam, datum, id6pont, a megrendelt termékek neve és
ara) mellett tovabbitja a Felhasznalé nevét és telefonszamat is az Adatkezel6 részére.

Az adattovabbitas a megrendelés azonositasahoz, a futarral val6 egyeztetéshez, a termékek kiszallitisahoz
szitkséges.

Az Adatkezel6 a kapott adatokat a termékek futarnak val6 atadasat kévetGen nem tarolja, kivéve, ha a
Felhasznalé a megrendelése elkiildésekor névre sz616 AFA-s szamlat kér. AFA-s szamla Felhasznalé
altali igénylése esetén a Foodora a Felhasznal6 cimét is atadja az Adatkezel6 részére.

AFA-s szamla igény esetén az igy atvett adatokat a Progress a vasarlas és fizetés dokumentalasa, valamint
a szamviteli kotelezettség teljesitése érdekében a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) és ) pontja alapjan
Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésére is tekintettel 8 évig sajat kasszarendszerében kezeli.

Adatfeldolgozok:
Név Székhely Adatfeldolgozai feladat
Pannon Support | 1119 Budapest,  Petzval | Az éttermek rendszergazdai feladatainak
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Rendszerhaz Kft. Jozsef u. 50. ellatisa

BBOX Solutions Kft. 2040 Budaérs, Gyar utca 2. Az éttermek kasszarendszerének
karbantartasa

2.7.1.2. Panaszok kezelése

A Felhaszndlé személyes adatait a Szolgaltaté a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjin
tovabbitja az esetleges ASZF 4.3 pont ald esé Panaszok kezelése céliabdl az Adatkezel$ részére. Az
adattovabbitds tényérdl, azzal egy id6ben, vagy azt megel6z6en a Szolgaltatd e-mail tjan tajékoztatja a
Felhasznalét, az adattovabbitids cimzettjének név, székhely, adatkezelési tajékoztatd elérhetSsége
adatokkal térténé megjelSlésével.

Amennyiben a Szolgaltaté érdekkérébe tartozé panasz (ASZF 4.4 pont) jut az Adatkezel tudomasara
vagy a Panasz az Adatkezel6 érdekkorébe (ASZF 4.3 pont) tartozik, de a Szolgaltatot is érintheti, Ggy a
Felhasznalé személyes adatait az Adatkezel6 a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan
tovabbitjak a Panaszok kezelése céljabol és/vagy a Panasz megvalaszolasa céljabol a Szolgaltatd részére.

Az adatokat fogadd adatkezeld a panaszok és mindségi kifogasok kezelésének céljabdl a kapott és az tigy
elintézése soran keletkezett adatokat a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) és ¢) pontja alapjan, tekintettel
a Fogytv. 17/A. § (7) bekezdésére is, 3 évig kezeli.

2.7.1.3 EllenOrzés

A Felhasznalok tudomasul veszik, hogy ellenérzési célbdl térténd, a Szolgaltatd részérdl az Adatkezels
részére torténé adattovabbitas a felek jogos érdeke alapjan torténik. Az adatkezeléstdl a Szolgaltatd
tdjékoztatja a Felhasznaldkat az adatkezelési tajékoztatdjaban.

2.7.2 Wolt (Wolt Magyarorszdg Kft.) egyiittmiikodés keretében

Az Adatkezel$, valamint a Wolt Magyarorszag Kft. (a tovabbiakban: Szolgiltaté vagy Wolt) 6nallé
adatkezel6k a www.wolt.com weboldalon (Weboldal) vagy a Wolt Applikacion (a tovabbiakban a
Weboldal és a Wolt Applikacié egyiittesen: Wolt Feliletek) nyujtott elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok tekintetében, amelyeknek keretében McDonald’s® termékek kertilnek megrendelésre
természetes vagy jogi személy felhasznalék (a tovabbiakban: Felhasznald) dltal, tovabba a Szolgaltaté altal
a McDonald’s® termékek tekintetében végzett hazhozszallitasi tevékenység tekintetében .

Az Adatkezel6 fentickkel kapcsolatos adatkezelésére az alabbi feltételek iranyadok: “Szolgaltatasi
Feltételek” elnevezést 4altalanos szerddési feltételeknek az 1. sz. Melléklete, vagyis a ,,McDonald’s®
éttermektSl valé rendelés esetén irdnyadd altalanos szerzédési feltételek”, amelynek elérhetésége:
Szolgaltatasi Feltételek & Adatvédelmi Nyilatkozata - Wolt (a tovibbiakban: ASZF).

A Felhasznaléra vonatkoz6 személyes adat a Szolgaltat6, valamint az Adatkezel6 koézotti szerzédés,
valamint a Felhasznalok és Szolgaltat6, valamint a Felhasznalé és az Adatkezel6 kozotti szerzodés
megkotéséhez és teljesitéséhez a kévetkez6 esetekben keriil kezelésre az Adatkezel§ altal:

2.7.2.1. Megrendelés és Kkiszallitas

A megrendelés elkiildését kovetGen a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan a Szolgaltatd a
megrendeléssel kapcsolatos informaciok (rendelési szam, datum, id6pont, a megrendelt termékek neve és
ara) mellett tovabbitja a Felhasznalé vezetéknevének kezdébetdjét és a keresztnevét és telefonszamat is
az Adatkezel6 részére. Az adattovabbitds sziikséges a megrendelés azonositasahoz, a futarral vald
egyeztetéshez, a termékek kiszallitasahoz. Az Adatkezel§ a kapott adatokat a termékek futirnak vald
atadasat kévetéen nem tarolja.
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A Szolgaltaté Szolgaltatasi Feltételeiben és adatkezelési tdjékoztatéjaban meghatarozottak szerint egyes
személyes adatokat tovabbit futar partnerei részére.

2.7.2.2. Szamviteli kotelezettség teljesitése

A szamlazassal kapcsolatban az Adatkezel$ a szamviteli és az AFA torvényben foglalt kotelezettségei
ellatisahoz a Szolgaltaté a szamlaban, ill. szamlaval egy tekintet ala esé okiratban taldlhaté adatokat az
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatja. Az adatokat a megkapd fél a vasarlas és fizetés dokumentalasa,
valamint a szamviteli kotelezettség teljesitése érdekében a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) és ¢) pontja
alapjan szamvitelr6l szo6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdésére is tekintettel 8 évig sajat
kasszarendszerében kezeli.

Adatfeldolgozok:

Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat

Pannon Support | 1119 Budapest,  Petzval | Az éttermek rendszergazdai feladatainak

Rendszerhaz Kft. Jozsef u. 50. ellatasa

BBOX Solutions Kft. 2040 Budaérs, Gyar utca 2. Az éttermek kasszarendszerének
karbantartisa

2.7.2.3. Panaszok kezelése

A Felhasznal6 személyes adatait (teljes név és e-mail cim, valamint a panasz benyujtasaval a Szolgaltat6
tudomasara jutott, a panasz kivizsgalasaval 6sszefiigeé egyéb adatokat) a Szolgaltaté a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja alapjan tovabbitja az esetleges ASZF 4.3 pont ala es6 panaszok kezelése céljabol
az Adatkezel6 részére. Az adattovabbitas tényérdl, azzal egy id6ben, vagy azt megel6z6en a Szolgaltatd e-
mail dtjan tdjékoztatja a Felhaszndlét, az adattovabbitis cimzettjének név, székhely, adatkezelési
tajékoztatd elérhetésége adatokkal torténd megjelSlésével. Amennyiben a Szolgaltaté érdekkorébe
tartozé panasz (ASZF 4.4 pont) jut az Adatkezel$ vagy franchise partnere tudomésara vagy a panasz az
Adatkezelé vagy franchise partnere érdekkorébe (ASZF 4.3 pont) tartozik, de a Szolgaltatot is érintheti,
ugy a Pelhaszndlénak a panasz kivizsgaldsaval 6sszefiiges személyes adatait az Adatkezel6 a GDPR 6.
cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjin tovabbitja a panaszok kezelése céljabdl és/vagy a panasz
megvalaszolasa céljdbdl a Szolgaltaté részére. Amennyiben a termékeknek nem mindségi hibajaval
kapcsolatos (kiilondsen ideértve a rendelésbdl kimaradt terméket, a rendelések felcserélését, az egyes
termékek hianyos Osszedllitisat) panasz érkezik a Szolgaltatéhoz (ASZF 4.5 pont), gy az Adatkezels
vagy franchise partnerei jogosultak dtvenni a panasz kezelését, vagy elutasitani a panaszt, ezek hianydban
a Szolgaltat6 jogosult a panaszt a Felhasznalok felé kezelni. Az adatokat fogadd adatkezel6 a panaszok és
mindségi kifogasok kezelésének céljabdl a kapott és az gy elintézése soran keletkezett adatokat a GDPR
6. cikk (1) bekezdésének b) és c) pontja alapjan, tekintettel a Fogytv. 17/A. § (7) bekezdésére is, 3 évig
kezeli.

2.7.2.4. Ellenorzés

A Felhasznalok tudomasul veszik, hogy ellenérzési célbdl torténd, a Szolgaltatd részérdl az Adatkezel6
részére torténé adattovabbitas a felek jogos érdeke alapjan torténik. Az adatkezelésrdl a Szolgaltatd
tajékoztatja a Felhasznalokat az adatkezelési tajékoztatojaban.

2.8. Budapest Park panaszkezelés

Az AdatkezelS, valamint a Budapest Parkot tizemelteté Kulturpark Zrt. (1095 Budapest, Fabian Juli tér
1.) tobb tertileten is egylittmikodik egymassal. Ennek kévetkeztében a Felekhez érkezhet olyan panasz
vagy mas megkeresés, amely tekintetében a masik Fél kompetens.

A masik Fél illetékességi korébe tartozé megkeresést a fogadd Fél a masik Fél részére tovabbitja.
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A megkeresést fogad6 Fél és a masik Fél is — kompetencidjanak megfelelen — kezeli a megkeresést.

A megkeresést fogado, nem illetékes Fél az alabbi tdjékoztatd szerint kezeli a személyes adatokat, mig az
illetékes Fél a rd vonatkozé jogszabalyok alapjan, a sajat adatkezelési tajékoztatojaban meghatirozottak
szerint kezeli a személyes adatokat. A Kulturpark Zrt. adatkezelési tajékoztatéja elérhet6 a
https://www.budapestpark.hu/pages/adatkezelesi-tajekoztato cimen.

K62z6s adatkezelbk: Progress Promotion Kft. és Kulturpark Zrt.

A k6z0s adatkezel6k kozottl megillapodis lényege: a Progress Promotion Kft. és a Kulturpark Zrt.
kozotti, a kbzos adatkezelésre vonatkozé megallapodas lényege, hogy egyes adatkezelések tekintetében a
két adatkezeld, k6zos céljaik dltal vezérelve, kézdsen végzi a személyes adatok kezelését. A megjel6lt
személyes adatkezeléseket illetGen az adatkezelésre vonatkozo dontéseket kbzbsen hozzak meg, azok
végrehajtasat illetSen a feladatokat megosztjak. Az érintetti jogok gyakorlasaval kapcsolatos igényeket
alapvetéen a Progress Promotion Kft. szolgalja ki és all kapcsolatban az érintettel, de a feladat
megoldasaban adatkezel6 partnere is szerepet vallalhat, illetve az érintett barmelyik adatkezel6nél
érvényesitheti jogait. Az adatkezeld felek a kapcsolattartasra kézosen a jelen tajékoztatd 4. fejezetében
kozzétett elérhetSségeket jelolik ki.

Az adatkezelés célja: a panasz, illetve egyéb megkeresések megfelelS kezelése.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk. (1) bek. a) pontja]; az érintett a
hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

A kezelt adatok kére: datum, id6pont, név, e-mail cim, tovdbba a megkeresés, illetve panasz.

Az adatkezelés idétartama: harom hoénap.

Adatfeldolgozo:
Név Cim Adatfeldolgozoi feladat
Microsoft Corporation One Microsoft Way. Redmond, | e-mail alkalmazasban adattarolas

WA 98052-7329,

Amerikai  Egyesilt Allamok.
Az adattovabbitis
megfelel6sége a2 GDPR  46.
cikk (2) bek. ¢) pontja szerinti
altalanos adatvédelmi
kikotésekkel biztositott.

2.9. Visszaélés-bejelentési rendszer (whistleblowing)

A Progress Etteremhalézat Kft. a Panasztv. szerinti visszaélés-bejelentési rendszer mikédtet. A
visszaélés-bejelentési rendszerrel kapcsolatos adatkezelési tajékoztat a tarsasag Uzletviteli Szabélyzatanak
43. oldalan talalhaté meg a kovetkez6 cimen:
https://www.mcdonalds.com/content/dam/sites/hu/nfl/pdf/uzletviteli-szabalyzat.pdf

2.10. Egyéb adatkezelések

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk
tgyfeleinket, hogy a birdsag, az Ugyész, a nyomozohatdsig, a szabalysértési hatosig, a kozigazgatasi
hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag, illetSleg jogszabaly felhatalmazasa
alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetSleg iratok rendelkezésre bocsatisa
végett megkereshetik az adatkezel6t.
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A Progress Etteremhalézat Kft. a hatésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok
korét megjellte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

3. A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés
biztonsaga

A Progress Ftteremhalozat Kft. és adatfeldolgozoi a technoldgia dllisa és a megvaldsitas koltséged,
tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira jelentett, valtozé valoszintiségd és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének
megfelel§ szint adatbiztonsagot garantaljak.

A Progress Etteremhal6zat Kft. a személyes adatok kezeléséhez az alkalmazott informatikai eszkozoket
ugy valasztja meg és tizemelteti, hogy a kezelt adat:

. az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
. hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

. valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

. a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Progress Etteremhalézat Kft. az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi killonésen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés, sérilés, tovabbd az alkalmazott technika megvaltozasab6l fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Progress Etteremhalézat Kft. a kiillénb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok
védelme érdekében megfelel§ technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt
torvény lehet6vé teszi — kézvetlenil ne legyenek sszekapesolhatok és az érintetthez rendelhetSk.

A Progress Etteremhalézat Kft. a technika mindenkor fejlettségére tekintettel olyan — muszaki,
szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelel védelmi szintet nyujt.

A Progress Etteremhalézat Kft. az adatkezelés soran megorzi

* atitkossdgot: megvédi az informaciét, hogy csak az férhessen hozz4, aki erre jogosult;

* a sértetlenséget: megvédi az informaciénak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;

e a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége van ra,
valéban hozza tudjon férni a kivant informdcidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszk6zok.

A Progress Etteremhalézat Kft. és az adatkezelésben érintett partnereinek informatikai rendszere és
halézata egyarant védett a szamitogéppel timogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tdz és
arviz, tovabba a szamitégépvirusok, a szamitégépes betorések és a szolgilatmegtagadasra vezetd
tamadasok ellen. Az tGzemeltet6 a biztonsagrdl szerverszintd és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal
gondoskodik. Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus tizenetek,
protokolltél (e-mail,web,ftp,stb.) fliggetleniil sériilékenyek az olyan halézati fenyegetésekkel
szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzGdés vitatisara, vagy az informacio felfedésére,
moédositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektél megvédendé az adatkezel6 megtesz minden téle
elvarhaté 6vintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi
eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A
rendszermegfigyelés ezen kivil lehet6vé teszi az alkalmazott Ovintézkedések hatékonysaganak
ellenbrzését is.
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A Progress Etteremhalézat Kft. mint adatkezel§ nyilvantartja az esetleges adatvédelmi incidenseket,
feltlintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolodd tényeket, annak hatdsait és az orvos-lasira tett
intézkedéseket.

Az esetleges adatvédelmi incidenst a Progress Etteremhalézat Kft. késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésébb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valészinisithetGen
nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

A fenti kovetelmények érvényesiilését az Adatkezel$ Informaciobiztonsagi Szabalyzata garantalja.

4. Az adatkezel6 adatai, elérhetosége

Név: Progress Etteremhal6zat Kft.

Székhely: 1095 Budapest, Soroksari ut 30-34.

Cégjegyzékszam: 01-09-078924

A bejegyz6 birdsag megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Adészam: 10624500-2-44

Telefonszam: 06.1.455.2400

E-mail: info@hu.mcd.com

Kivéve: a 221 fejezetben a mekihirlevel@hu.med.com, valamint a 2.5.1 fejezetben a
mcdonaldsapp@hu.mcd.com

A 221; 222; 24.1; 2.4.2; 24.3; 2.4.4; 2.5.1; 2.6.3.fejezetekben  talalhaté adatkezelések tekintetében
kozos adatkezelés:

Név: Progress Promotion Kft.

Székhely: 1095 Budapest, Soroksari ut 30-34.

Cégjegyzékszam: 01-09-705195

A bejegyz$ birésag megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga

Adészam: 12824256-2-43

E-mail: info@hu.mcd.com

Kivéve: a 2.2.1 fejezetben a mekihitlevel@hu.mcd.com, valamint a 2.5.1 fejezetben a
mcdonaldsapp@hu.mcd.com

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetGsége:

Az adatvédelmi tisztvisel6 neve: PPOS Audit Kft.

Az adatvédelmi tisztvisel6i feladatot ellaté személy neve: Dr. Kulcsar Zoltan
Cime: 2120 Dunakeszi, Szabadka u. 26.

E-mail cime: kulcsar.zoltan@ppos.hu

5. Erintetti jogok, jogorvoslati lehetéségek

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelezé adatkezelések kivételével - torlését, visszavonasat, az adatkezelés
korlatozasat, valamint élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon,
illetve az adatkezel$ tgyfélszolgalata utjan. A 2.2.1.; 2.2.2, 2.4.1,; 2.42., 243, 244; 24.6; 247,
25.1; 2.6.3. fejezetekben talalhaté adatkezelések tekintetében a Progress Promotion Kft. is
adatkezel6nek mindsil.
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5.1 Tajékoztatdshoz valo jog:

Az érintett kérelmére a Progress Etteremhal6zat Kft. megfelels intézkedéseket hoz annak érdekében,
hogy az ¢érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkoz6, a GDPR 13. és a 14. cikkben
emlitett valamennyi informaciét és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tdjékoztatast tomor,
atlathato, érthet6 és kénnyen hozzaférhet formaban, vilagosan és kozérthetGen megfogalmazva nyujtsa.

5.2 Az érintett hozzdféréséhez valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkezs informacidkhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett
személyes adatok kategdriai; azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat k6zolték vagy kozolni fogjak, ideértve killéndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket,
illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a személyes adatok tiroldsanak tervezett idGtartama; a helyesbités,
torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozds joga; a feliigyeleti hatdsdghoz cimzett panasz
benyujtisanak joga; az adatforrasokra vonatkozé informacid; az automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikdra és arra vonatkozé érthetd informacidk, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentSséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel
jar. Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténé tovabbitasa esetén
az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitisra vonatkozé megfelelé garanciakrol.

A Progress Etteremhalézat Kft. az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovdbbi masolatokért az adatkezel§ az adminisztrativ
koltségeken alapuld, észszerd mértékd dijat szamithat

fel. Az érintett kérelmére az informacidkat a Progress Etteremhalézat Kft. elektronikus formaban
szolgaltatja.

A tajékozddashoz vald jog irasban a Bevezetésben, illetve a 4. pontban megjellt elérhetéségeken
keresztiil gyakorolhato.

Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak hitelt érdeml6 igazolasa és beazonositasat kovetGen
— szbban is adhat6 tajékoztatas.

5.3 Helyesbités joga:

Az érintett kérheti a Progress Etteremhalézat Kft. altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

5.4 Torléshez valo jog:

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a Progress
Etteremhélézat Kft. indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra vonatkozo személyes adatokat:
e személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyGjtotték vagy mas
modon kezelték;
e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;
e az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszerd ok az
adatkezelésre;
e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
e a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
e a személyes adatok gyujtésére informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan keriilt sor.
Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagdhoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a személyes adatok kezelését elbiro, az
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adatkezelSre alkalmazandé unids vagy tagallami jog szerinti kételezettség teljesitése, illetve kézérdekbdl
vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabol; a népegészségiigy teriiletét érint6, vagy archivaldsi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbol, kézérdek alapjan; vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez.

5.5 Az adatkezelés korlatozdasdhoz valo jog:

Az érintett kérésére a Progress Etteremhdlézat Kft. korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljestil:
e az érintett vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;
e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
e a7 ‘{rintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a kotlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amfg megallapitisra nem keriil, hogy az adatkezel§ jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajaruldsaval, vagy jogli igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kézérdekébdl lehet kezelni.
A Progress Etteremhalézat Kft. az érintettet az adatkezelés korltozasanak feloldasirél elézetesen
tajékoztatja.

5.6 Adathordozdshoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat
egy masik adatkezelének tovabbitsa.

5.7 Tiltakozas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdekd vagy az adatkezelSre ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz szikséges adatkezelés, vagy az adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen tizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténs kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kbzvetlen Gizletszerzéshez kapcsolodik.

A személyes adatok kézvetlen tizletszerzés érdekében térténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatokat
e célbél a Progress Etteremhalzat Kft. nem kezeli.

5.8 Automatizalt déntéshozatal egyedi iigyekbe, beleértve a
profilalkotast:
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Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotast is — alapulé doéntés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen
jelent6s mértékben érintené.

Nem alkalmazhat6 a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az
érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelelé
intézkedéseket is megallapit; vagy

az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

5.9 Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzéajarulas visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszertiségét.

5.10 Eljarasi szabalyok:

Az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétSl szamitott
egy honapon belil tijékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott
intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamit, ez a
hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithaté.

A hatarid6 meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétSl szamitott egy hénapon beldl tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus uton
nydjtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton kerll megadasra, kivéve, ha az érintett azt
masként kéri.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkés6bb a
kérelem beérkezésétSl szamitott egy honapon belill tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyudjthat be valamely feliigyeleti hatdsagnal, és élhet
bir6sagi jogorvoslati jogaval.

A Progress Ftteremhalézat Kft. a kért informaciokat és tajékoztatist dijmentesen biztositja. Ha az
érintett kérelme egyértelmtien megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétlédé jellege miatt — tulzd, az
adatkezelS, figyelemmel a kért informdcié vagy tajékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre észszertt dfjat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a
kérelem alapjan t6rténé intézkedést.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitéstél, torlésrél
vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6
tajékoztatja e cimzettekrol.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mdsolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ kdltségeken alapuld,
észszeri mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciok elektronikus formatumban kerulnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként
kéri.

5.11 Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem
vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy az adatfeldolgoz6tdl kartéritésre
jogosult. Az adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felelésséggel az adatkezelés altal okozott
karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhel
kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszerd utasitasait figyelmen kivill hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el.

Ha t6bb adatkezel6 vagy t6bb adatfeldolgozé vagy mind az adatkezel6 mind az adatfeldolgozé érintett
ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden

egyes adatkezel$ vagy adatfeldolgozo egyetemleges felelGsséggel tartozik a teljes karért.
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Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé
eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felelésség.

5.12 Panasz az adatvédelmi tisztviselonél:

Amennyiben a Progress Ftteremhalézat Kft. vagy a Progress Promotion Kft. adatkezelésével
kapcsolatban kérdése, problémaja van, kérjiik forduljon bizalommal adatvédelmi tisztviselénkhoz:

Az adatvédelmi tisztvisel§ neve: PPOS Audit Kft.

Az adatvédelmi tisztvisel6i feladatot ellat6 személy neve: Dr. Kulesar Zoltan

Cime: 2120 Dunakeszi, Szabadka u. 26.

E-mail cime: kulcsar.zoltan@ppos.hu

5.13 Birosaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel$ ellen (az érintett valasztisa szerint az alperes
székhelye vagy az érintett lakhelye szerint illetékes) birdésaghoz fordulhat. A birdsag az tGgyben soron
kivil jar el. A személyes adatok védelmével kapcsolatosan inditott per illetékmentes.

5.14 Adatvédelmi hatosagi eljdaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsig Hatdsagnal lehet élni: Név: Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.
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