
ЗАТВЕРДЖЕНО 
Наказом ПІІ «МакДональдз Юкрейн ЛТД» 
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ПРАВИЛА 
Акції ПІІ «МакДональдз Юкрейн ЛТД»  

під назвою «Програма винагород McDonald’s Rewards» (МакДональдз Ревордз), яка діє 
з 24 червня 2026 по 1 вересня 2026 року 

(надалі – «Правила») 
 
Користування правилами Акції Підприємства з іноземними інвестиціями «МакДональдз Юкрейн ЛТД» 
(надалі за текстом – Компанія «МакДональдз»), які діють з 24 червня 2026 року по 1 вересня 2026 року, 
здійснюється на основі Умов та правил користування Онлайн-сервісами МакДональдз в Україні, 
затвердженими Наказом №46-госп-a від 22.06.2026 року. 

 
1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

1.1. Компанія «МакДональдз» пропонує усім користувачам встановленого застосунку McDonald's, які 
погодилися з умовами цих Правил, скористатися Акційною пропозицією «Програма винагород 
McDonald’s Rewards» (МакДональдз Ревордз) (надалі за текстом – «Акція»). 
1.2. Організатором та Виконавцем Акції в одній особі є Підприємство з іноземними інвестиціями 
«МакДональдз Юкрейн ЛТД» (місцезнаходження: 02140, м. Київ, вул. Гришка, буд. 7; код ЄДРПОУ 
23744453; засоби зв’язку: тел.. +380502300909, +380662300900 ; електронна адреса: info@ua.mcd.com; 
веб сторінка: www.mcdonalds.ua 
1.3. Акція проводиться в межах Програми винагород McDonald’s Rewards (МакДональдз Ревордз) 
відповідно до цих Правил та умов Програми винагород, що є частиною Умов і Правил користування 
Онлайн-сервісами МакДональдз в Україні. 
1.4. У межах Акції окремі Винагороди, пропозиції або умови нарахування балів можуть визначатися 
індивідуально для Учасника з урахуванням його взаємодії із застосунком та історії замовлень 
(персоналізовані пропозиції). Відповідна інформація відображається в застосунку McDonald's. Такі 
пропозиції не змінюють суті Програми винагород та реалізуються відповідно до цих Правил і умов 
Програми винагород. 

2. ВИЗНАЧЕННЯ ТЕРМІНІВ, ВИКОРИСТАНИХ У ТЕКСТІ ЦИХ ПРАВИЛ 

2.1. Програма винагород McDonald’s Rewards (МакДональдз Ревордз) (далі – «Програма винагород») – це 
програма лояльності для користувачів застосунку МакДональдз, яка дозволяє накопичувати бали та обмінювати 
їх на винагороди. Умови Програми винагород визначаються Умовами і Правилами користування 
Онлайн‑сервісами МакДональдз в Україні.  

2.2. Винагорода (далі – «Винагорода») – це спеціальна пропозиція, яка в обмін на бали надає право придбати 
продукт з Меню винагород за спеціальною ціною (нижчою за звичайну), яка визначається в межах Програми 
винагород. 

2.3. Меню винагород (далі – «Меню винагород») – це розділ застосунку McDonald's, у якому відображається 
інформація про доступні Винагороди, включаючи перелік продуктів, на які поширюється дія відповідних 
Винагород, кількість балів, необхідних для отримання кожної Винагороди, умови їх отримання. 

2.4. Спеціальна ціна (далі – «Спеціальна ціна») – це ціна продукту, нижча за його звичайну ціну, яка застосовується 
до відповідного продукту у межах Винагороди відповідно до умов Програми винагород та цих Правил. 

 
3. МІСЦЕ ТА СТРОКИ ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ 

3.1. Заклади, що беруть участь у Програмі винагород: Акція проводиться у відкритих закладах 
ресторанного господарства (закусочних) МакДональдз на території України. 

tel:+380662300900
mailto:info@ua.mcd.com
http://www.mcdonalds.ua/


3.2. Період проведення Акції: з 24 червня 2026 по 1 вересня 2026 року включно (надалі за текстом — 
«Період проведення Акції»). 
3.3. Детальну інформацію про Акцію можна знайти на офіційних сторінках Компанії «МакДональдз» та у  
встановленому застосунку McDonald's в мережі Інтернет. 
 

4. УЧАСНИКИ АКЦІЇ 
4.1. В Акції беруть участь дієздатні фізичні особи, які досягли 18 років та проживають або перебувають 
на території України і є користувачами встановленого застосунку McDonald's в період проведення Акції 
та які повністю погоджуються з умовами цих Правил (кожен окремо - «Учасник»; разом - «Учасники»).  
4.2. Особи віком від 14 до 18 років беруть участь в Акції за згодою своїх батьків, усиновлювачів або 
піклувальників та, беручи участь в Акції, підтверджують наявність такої згоди. 
 

5. УМОВИ УЧАСТІ В АКЦІЇ 
5.1. Взяти участь в Акції та стати її Учасником може кожна особа, яка відповідає вимогам розділу 3 цих 
Правил. Для участі в Акції необхідно протягом Періоду проведення Акції встановити застосунок  
McDonald's, зареєструватись у ньому та надати згоду на обробку своїх персональних даних, а також 
даних про використання застосунку, в тому числі щодо історії замовлень. 
5.2. Умови Акції  
5.2.1. У межах Акції Учасник накопичує бали залежно від вартості покупки, яка фактично сплачена та 
дає право на нарахування балів, з розрахунку 1 бал за кожну сплачену 1 гривню або фіксовану кількість 
балів (залежно від придбаного продукту). 
5.2.2. Учасник накопичує бали за відповідну покупку в закладі, що бере участь у Програмі винагород, 
при оформленні замовлення відповідно до умов Програми винагород через застосунок McDonald's, 
касу, термінал самообслуговування або МакДрайв. 
5.2.3. Максимальна кількість балів, яку може накопичити Учасник становить 20000 балів. У разі якщо 
здійснення відповідної покупки призведе до перевищення цього ліміту, бали понад цей ліміт не 
нараховуються. 
5.2.4. У межах Акції Учасник може обміняти накопичені бали на Винагороду в закладах, що беруть 
участь у Програмі винагород. Перелік Винагород, кількість балів, необхідних для їх отримання, а також 
продукти, на які поширюється дія відповідних Винагород, Спеціальні ціни та період доступності 
Винагород визначаються у Додатку №1 до цих Правил та у застосунку McDonald's. 
5.2.5. Учасник може використати бали та активувати Винагороду під час оформлення замовлення 
відповідно до умов Програми винагород через застосунок McDonald's, касу, термінал 
самообслуговування або МакДрайв. 
5.2.6. Бали дійсні протягом одного року після отримання — до останнього числа відповідного місяця 
наступного року. 
5.2.7. Винагорода може бути використана протягом строку її дії, визначеного у застосунку, але не 
більше 7 (семи) календарних днів з моменту її активації. 
5.2.8. Винагородою можну використати лише один раз. 
5.3. У разі повернення продукту, отриманого з використанням Винагороди, використані бали не 
підлягають поверненню відповідно до умов Програми винагород. 
5.4. Обмеження щодо кількості щоденних операцій з балами встановлюються відповідно до умов 
Програми винагород. 
 

6. ІНШІ УМОВИ 
6.1. Бали Програми винагород не є грошовими коштами, не мають грошової вартості, не можуть бути 
обміняні на готівку або інші платіжні засоби та не передаються третім особам. Бали не можуть бути 
передані, продані або іншим чином відчужені та можуть використовуватися виключно відповідно до 
цих Правил та умов Програми винагород для отримання Винагород, доступних у закладах, що беруть 
участь у Програмі винагород. 
6.2. Винагорода не є платіжним засобом, не підлягає обміну на грошові кошти та не може бути 
передана третім особам. 



6.3. Час від часу Компанія «МакДональдз» може проводити бонусні кампанії або впроваджувати акції, 
які дозволяють накопичувати бали новими способами, що відрізняються від звичайних. Додаткова 
інформація про будь-які бонусні кампанії або акції надається у застосунку в рамках відповідної кампанії 
або акції.   
6.4. Окремі продукти, доступні у межах Винагород, можуть бути тимчасово відсутні в окремих закладах. 
6.5. У разі технічних збоїв або помилок під час нарахування або використання балів Компанія 
«МакДональдз» має право скоригувати кількість балів на рахунку Учасника. 
6.6. Порушення Учасником Акції цих Правил або відмова Учасника Акції від належного виконання умов 
цих Правил вважається відмовою Учасника Акції від участі в Акції. Водночас така особа вважається 
такою, що добровільно відмовився від участі в Акції та не має права на одержання переваг за 
Винагородою та будь-якої компенсації, в т.ч. і грошової. 
6.7. У разі виникнення ситуації, що допускає неоднозначне тлумачення цих Правил, будь-яких спірних 
питань та/або питань, не врегульованих цими Правилами, остаточне рішення ухвалює Компанія 
«МакДональдз». 
6.8. Компанія «МакДональдз» не несе відповідальності за неотримання клієнтом переваг пропозиції за 
Винагородою відповідно до цих Правил з вини клієнта або самого Учасника Акції. 
6.9. Компанія «МакДональдз» може вносити зміни до цих Правил в односторонньому порядку шляхом 
розміщення Правил у новій редакції на своїй офіційній сторінці в мережі Інтернет. У випадку, якщо 
Учасник продовжує брати участь в Акції після внесення змін до Правил, то він вважається таким, що 
прийняв ці зміни до Правил. 
6.10. Додаток № 1 є невід’ємною частиною цих Правил.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ЗАТВЕРДЖЕНО 
Наказом ПІІ «МакДональдз Юкрейн ЛТД» 
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ДОДАТОК № 1 
до правил Акції ПІІ «МакДональдз Юкрейн ЛТД» 

під назвою «Програма винагород McDonald’s Rewards» (МакДональдз Ревордз), 
яка діє з 24 червня 2026 по 1 вересня 2026 року 

 
Період проведення Акції з 24 червня 2026 по 1 вересня 2026 року включно. Кожна Винагорода діє у 

визначені дні та протягом визначеного проміжку часу. Пропозиції, доступні у межах Винагород, 
наведені у таблиці. 

 
Винагороди, доступні у відкритих закладах МакДональдз. 

 

Найменування 
продукції 

 
 

Кількість 
балів 

Спеціальна 
ціна, грн 

Акційна пропозиція у відсотках (%) 
Час дії 

пропозиції 
(обмежується 

годинами роботи 
закладу) 

Період 
доступності 
Винагороди м. Одеса, м. 

Львів, м. 
Ужгород, 

м. Яремче, 
с.Лісники та 
с.Глибочиця 

Інші міста 

Малий напій на вибір 
(Coca-Cola,Coca-Cola 
Zero, Fanta або Sprite) 

250 20 -57,45% -59,18% -55,56% 00:00-23:59 
24.06.26 – 

01.09.26 включно 

Картопля Фрі Мала 250 20 -62,26% -63,64% -60,00% 00:00-23:59 
24.06.26 – 

01.09.26 включно 

Морозиво Ріжок 250 20 -67,74% -68,75% -66,10% 00:00-23:59 
24.06.26 – 

01.09.26 включно 

МакПиріг® яблучний 250 20 -64,91% -66,67% -63,64% 00:00-23:59 
06.07.26 – 

01.09.26 включно 

Картопля Фрі Середня 350 30 -59,46% -61,04% -57,14% 00:00-23:59 
24.06.26 – 

01.09.26 включно 

1 кава велика з 
молоком або без 
молока на вибір : 
Американо з 
молоком, Капучино 
або Лате 

350 30 -58,33% -60,00% -56,52% 00:00-23:59 24.06.26 – 
01.09.26 включно 

Середній напій на 
вибір (Coca-
Cola,Coca-Cola 
Zero, Fanta або Sprite) 

350 30 -51,61% -53,13% -49,15% 00:00-23:59 
24.06.26 – 

01.09.26 включно 

МакСанді® на вибір 
(Полуниця, Карамель, 
Шоколад) 

400 35 -59,30% -61,11% -57,32% 00:00-23:59 
24.06.26 – 

01.09.26 включно 

Снек Рол 400 35 -60,67% -62,77% -58,82% 10:30-03:59 24.06.26 – 
01.09.26 включно 

Чікен МакНагетс®, 4 
шт. 

400 35 -51,39% -53,33% -49,28% 00:00-23:59 24.06.26 – 
01.09.26 включно 

Чізбургер 500 40 -49,37% -51,22% -46,67% 10:30-03:59 24.06.26 – 
01.09.26 включно 

Чікен Джуніор 500 40 -49,37% -51,22% -46,67% 10:30-03:59 24.06.26 – 
01.09.26 включно 

МакМафін® на 
вибір (МакМафін® з 
яйцем та свининою, 
Фреш МакМафін® або 
Чікен Фреш 
МакМафін®) 

500 40 -64,29% -67,48% -64,29% 00:04-10:29 
24.06.26 – 

01.09.26 включно 



МакФлурі® на 
вибір (Полуниця, 
Карамель, Шоколад) 

600 45 -56,73% -58,33% -54,55% 00:00-23:59 06.07.26 – 
01.09.26 включно 

Філе-о-Фіш® 900 55 -58,33% -60,14% -56,35% 10:30-03:59 
24.06.26 – 

01.09.26 включно 

Чікен МакНагетс®, 6 
шт. 

900 55 -51,33% -53,39% -49,07% 00:00-23:59 
24.06.26 – 

01.09.26 включно 

МакЧікен ®, 900 55 -58,96% -60,71% -75,98% 10:30-03:59 
24.06.26 – 

01.09.26 включно 

Дабл чізбургер 900 70 -47,76% -50,00% -45,31% 10:30-03:59 
24.06.26 – 

01.09.26 включно 

Біг Мак® 1200 80 -48,72% -50,92% -46,31% 10:30-03:59 
24.06.26 – 

01.09.26 включно 

Чікен МакНагетс®, 9 
шт. 

1200 80 -51,81% -53,76% -49,37% 00:00-23:59 
24.06.26 – 

01.09.26 включно 

Рол на вибір (Чікен 
Рол, Кремі Барбекю 
Чікен Рол або Фіш 
Рол) 

1200 75 -51,61% -53,70% -49,32% 10:30-03:59 24.06.26 – 
01.09.26 включно 

 


